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No ambito do desenvolvimento e desenho de um novo projeto de requalificagao da Praga Martim Moniz, a Camara Municipal de Lisboa
lancou um processo participativo, com uma abordagem metodoldgica mista (i.e. quantitativa e qualitativa).

O objetivo desta primeira fase consistiu em ouvir e conhecer as opinides dos cidadaos e cidadas desde logo na concecao inicial para um futuro
projeto mais adequado as necessidades, desejos e preocupacdes de quem mora, trabalha ou simplesmente usufrui daquela Praca. Esta fase
decorreu sob as restricdes sanitdrias da pandemia COVID-19 pelo que foram privilegiados os métodos de participacao on-line. No entanto, foi
assegurada a participacdo de setores mais vulneraveis e grupos sub-representados, com o apoio de uma equipa presente na Praca Martim
Moniz e com a colabora¢do da Junta de Freguesia de Santa Maria Maior na facilitacao e agilizacao de contactos com entidades representativas
da freguesia e na realizacdo de focus groups com cidadaos seniores.

Este relatoério técnico apresenta os resultados estatisticos que servirdao de suporte ao relatério de ponderacdo da 12 fase da participacao onde
se apresentard a analise e interpretacao desta informacdo, bem como as recomendacdes a levar em consideragcao nos objetivos e programa
funcional da futura praca do Martim Moniz.
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Estudo e Metodologia Utilizada:

m

7

O inquérito decorreu online (lisboaparticipa.pt) e presencialmente (na prdpria praga) entre 18 de dezembro de 2020 e 15
de janeiro 2021. Composto por 20 perguntas (abertas e fechadas), o objetivo foi entender a relagao dos Lisboetas com a
praga e recolher o maximo de ideias para a sua requalificagao futura. Os dados das respostas fechadas foram analisados
com o software estatistico SPSS e os dados das respostas abertas com o software T-Lab.

Foram realizados 11 focus groups online (sessdes de discussdao com dura¢do de 60 minutos), entre 5 de janeiro e 10 de
fevereiro de 2021*, em que o objetivo foi recolher contributos de cidaddos e cidadas que, habitualmente, ndo participam
nestas iniciativas (p.ex. comunidade internacional, idosos, jovens), procurando, assim, garantir a inclusdo dos diversos
grupos sociodemograficos. Os dados foram analisados recorrendo ao mapeamento de expressoes e ideias agrupadas por
temas e registo da respetiva frequéncia (niUmero de pessoas que referiram as expressoes ou ideias).

* Por motivos relativos a pandemia um dos focus groups — com alunos, teve de ser reagendado para a data de 10 de fevereiro

Iniciativas complementares, contaram ainda com 1) uma sessao de trabalho com o Movimento “Jardim no Martim

Moniz,” para ouvir os cidad3dos que criaram uma proposta prévia a este processo participativo ao qual esta associada uma

peticdo com 1600 assinaturas entregue a Assembleia Municipal a 30 de Abril de 2019); 2) um desafio lancado através da

Junta de Freguesia de Santa Maria Maior ao Jardim de Infancia e escola primaria da freguesia para as criancas

desenharem livremente o futuro da Praga. -
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Sumario Executivo

Neste estudo participaram 1156 cidadaos (1009 no inquérito + 74 em focus groups + 73 criangas com entrega de desenho) de diferentes faixas

etdrias, habilitacOes e nacionalidades. Estiveram representadas, no inquérito, todas as freguesias da cidade.

Foram realizadas, no total, 11 sessdes de focus groups, das quais 7 com entidades locais ou cuja atividade é desenvolvida na freguesia de

Santa Maria Maior e que permitiu a inclusao de diversos grupos sub-representados.

A Praga Martim Moniz é sobretudo um sitio de passagem, sendo que 76% dos participantes ao inquérito costuma passar semanalmente ou de
vez em quando na Praca, privilegiando o hordrio da tarde (35%) para deslocacdes a pé (26%). A Praca é ainda um sitio onde se vai pelas lojas,
os cafés e/ou os restaurantes, bem como para encontrar amigos. O maior grau de importancia é indicado para arvoredo e zonas de sombras,
seguido de higiene, limpeza, recolha do lixo e qualidade do ar. O maior grau de satisfacdo é indicado para o comércio de especiarias, seguido
de parque subterraneo, lojas, mercados e restaurantes. Do diferencial entre importancia e satisfacdo destacam-se os itens: arvoredo e zonas

de sombras, nivel de ruido e higiene, limpeza e recolha do lixo.

As primeiras 5 palavras mais frequentes para descrever o futuro da Praca Martim Moniz sdo: jardim, verde, cultura, espaco, seguranca. As 5
categorias que agrupam as propostas mais frequentes sobre a requalificacdo da Praca Martim Moniz dizem respeito a: requalificacdo verde,

equipamentos coletivos, cultura e multiculturalidade, mobilidade, melhorias na vivéncia.
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Relac¢ao dos Participantes com a cidade de Lisboa

“Qual é a sua relacao com
Lisboa?”

“Se reside em Lisboa, pode indicar em que

Relacao com Lisboa

Outros B 6%

B 3%

B 5%

B 8%
I 35%
B a3%

Reside e estuda

Reside, trabalha e estuda
Trabalha

Reside e trabalha

Reside

frequesia?”
25%
20%
15%
10%
5% I
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Relacao dos Participantes com a Praga do Martim Moniz

. “« s ”
“Com que frequéncia costuma passar na Praga?” Em que horarios costuma passar?

Tarde [ 359

Diariamente | 3% Manh e tarde NS 20%
Todasas horas [N 19%
Semanalmente _ 37% Tarde e noite NN 17%
Manhd I 5%

De vez em quando 39% Noite Il 2%

Manh3 e noite B 1%

[
=

Nunca Madrugada 0%

“Qual o principal meio de transporte que usa?”

Apée I 26%
3 ou mais meios de transp. NG 16%
A pé e transporte publicos I 14%
A pé e transporte privados I 13%
Transportes privados I 9%
Transportes publicos I 3
Bicicletaea pé I 7%
Bicicleta [l 3% =

Outros M 4% ’-i\
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Visitas a Exposi¢ao sobre o Martim Moniz

Sim, onde?

“A Camara Municipal de Lisboa promove uma
exposicao associada a este processo
participativo que oferece uma panoramica
sobre o passado e o presente da Praca
Martim Moniz. Ja teve oportunidade de a

ver?”

= Sim = Nao

Nao, tenciona visitar?

11

= Sim = Niao

@\

A e

LISBOA

ccccccccccccccc



RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

“Pensando na sua experiéncia com a Pragca Martim Moniz, assinale as 3 frases com que mais se identifica? A praga,

bem como a sua zona mais envolvente, é um sitio:”

Frequéncia Total
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Top 3:

a outros sitios;
22 Onde vou a lojas,
cafés e/ou
restaurantes;

com amigos para
conviver
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

“Qual é o grau de importancia / Satisfacdo para si dos seguintes itens relativos a Praca Martim Moniz? classifique-os numa
escalade 1 a5, onde 1 é nada importante, 2 é pouco importante, 3 € nem pouco nem muito importante, 4 é muito importante, e 5 é totalmente importante).”

13

Valores Médios
N

5

4,5
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3,5

w

2,5
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0,5

47 E;\/Iédia Importancia Média Satisfacdo
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2

3,93
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Top 3 de
Importancia:
Arvoredo e Zonas de
Sombras
Higiene, Limpeza e

Recolha Lixo
Qualidade do Ar

Top 3 de Satisfacao:
Comércio de
Especiarias
Parque Subterraneo,
Lojas, Mercados,
Restaurantes
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Ratio = Média de Importancia — Média Satisfacao

Quanto maior o valor, maior é o desalinhamento entre aquilo que é mais importante e o que menos satisfaz.

2,5
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de Sombra, o
Nivel de Ruido e a
Higiene e a
Limpeza da Praca
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

"Passando agora para o futuro, gostariamos de saber quais sao as trés primeiras palavras que lhe vém a cabeca
guando imagina o que deveria ser a futura Pragca Martim Moniz”:

15

Dados Recolhidos
* Taxa de Resposta: 91% (920 participantes)
* Total de palavras: 4377

* Total de palavras lematizadas*: 625
Analises Efetuadas:

* Lematizacao de todas as palavras

* (Calculo de frequéncias absolutas das palavras

*Lematizar = atribuir a uma palavra varidvel uma forma candnica (masculino singular, infinito, etc.) que serve de entrada num diciondrio (fonte: infopedia.pt)
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

“Passando agora para o futuro, gostariamos de saber quais sao as trés primeiras palavras que lhe vém a cabeca
qguando imagina o que deveria ser a futura Pragca Martim Moniz”*:

~
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Top 5:
Entre as palavras
o .
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9 <
S destacam-se
o
- .
- Jardim, Verde,
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n <
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*Para garantir uma melhor visualizagdo, o grdfico mostra as palavras até a frequéncia 18. Considere-se que a lista compreende um total de 625 itens (palavras lematizadas) até a frequéncia 1. MNI
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

“Pensando mais concretamente na requalificacao da Praca Martim Moniz, gostariamos de saber quais sao as suas

sugestoes para a sua requalificacao”:

Dados Recolhidos

* Taxa de resposta: 62% (629 participantes)

Definicao de 28 tipologias de ideias

Lingua: propostas em portugués (=597), inglés (=30) e francés (=2)

Analises Efetuadas

17

Leitura e analise de conteudo de todas as propostas
Atribuicdao de entre 1 a maximo 3 tipologias de ideias por proposta
Calculo de frequéncias absolutas das tipologias de ideias

Mapeamento das tipologias de ideias: métrica nao-linear relativa a proximidade e distancia entre as tipologias de ideias
(mapeamento Sammon — ver slide 18)
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

“Pensando mais concretamente na requalificacao da Praca Martim Moniz, gostariamos de saber quais sao as suas
sugestoes para a sua requalificacao”*:

REQUALIFICAGAO VERDE
A

EQUIPAMENTOS COLETIVOS

A
T A analise permite deduzir
300 CULTURA E M O ) !
262 MULTICULTURALIDADE - cinco categorias que

250 BILI- MELHORIAS agrupam as tipologias de

& ideias mais frequentes: 1)
20 / AD NA VIVEN- Requalifica¢do Verde; 2)
150 /

105
100 Cultura e
Multiculturalidade; 4,
5 41 37 37
I 25 22 21 20 20 19 g3 s s
0 Illlllllll--__iiill na Vivéncia
O
N \)

o
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*Para facilitar a leitura do grdfico, destacam-se cinco categorias que agrupam algumas das tipologias mais frequentes. Nas categorias ‘mobilidade’ e ‘melhorias na vivéncia’, sinalizam-se algumas &
tipologias complementares das mais frequentes. o~
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

“Pensando mais concretamente na requalificacao da Praca Martim Moniz, gostariamos de saber quais sao as suas

sugestoes para a sua requalificacao”:

¥ - Axis

MDS (METODO SAMMONY); STRESS = 0.0594
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L 0,15

—0,10

0,05

L 0,00

L 0,05

—-0,10
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As tipologias Jardim e Zonas
Ajardinadas associam-se
fortemente (> 0.15) a outras
tipologias que remetem as

(em particular,
Esplanada/Quiosque e parque
infantil); Cultura e
Multiculturalidade; Mobilidade
(em particular, Circulagao
Rodoviaria), Melhorias na Vivéncia
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Resultados Globais dos Focus Groups

Relagdo / Caracterizagdo Atual

O que a Praga tem de bom atualmente:

Multiculturalidade (19*)

E um espaco Unico, muito grande, plano, com
uma localizacao privilegiada (18)

Comércio circundante interessante, diferente e
unico na cidade (16)

O que tem de menos bom atualmente:

Local de passagem, ndao ha nada para fazer (45)
Inseguranca (drogas, assaltos, sem-abrigo) (40)
Degradada, abandonada, suja, desleixada, velha (24)
Descaracterizada e sem identidade (18)

Transito envolvente, rotunda (praca é umailha, é
barulhenta, é poluida) (15)

(*Ndmero de pessoas que referiram o tema)

/ “Multicultural é o que tem de melhor.”

“Tem uma localizagéo privilegiada, tem uma aura que lhe é dada pelo uso
que tem (multicultural) e que ndo pode perder.”

“Pragca com um potencial gigante! Podem fazer-se coisas fabulosas que a
cidade precisa.”

\produtos.”

“O comércio é muito interessante, ndo hd outro lugar em Lisboa com aqueles

N

/ “Vejo o MM como algo que ndo existe, € um ponto de passagem”

pombalina”
“A praca estd um pouco abandonada, voltou a estar suja”

“Praga pouco usada, demasiado aberta e pouco acolhedora, vazia”

“Foco de problemas e civilidades, contrasta grandemente com o resto da baixa

K
“Ser atravessada por milhares de veiculos que geram poluigéio atmosfe’ria@)

S

”
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Resultados Globais dos Focus Groups

I Propostas e ideias para o futuro da Pra¢a do Martim Moniz I

& O que a praga deve ser, um espaco:

22

verde (jardim relvado / arvores) (35*), com sombras (16)
para atividades culturais e desportivas (26)

intergeracional (para criangas / idosos / familias) e para
todos (22)

multicultural (21)

para poder estar / poder sentar e ler / descansar (um
espaco tranquilo e agradavel) (21)

com transito reorganizado (16)
seguro e limpo (9)

com infraestruturas de apoio (wc, pequeno quiosque,
esplanadas) (8)

gue deve ter em conta para além da Praca a sua
envolvente (6)

(*Ndmero de pessoas que referiram o tema)

“Tem que passar por menos betdo, mais verde, um jardim relvado”

“um espago verde com muitas drvores para fazer sombra.”

“com zonas para atividade fisica e desportiva, espaco para as criangas”

“Ser um lugar de convivio, de partilha (...) para quem mora nas redondezas e ndo s6“
“Deverd ter um espago vazio onde se possam celebrar eventos “

“espaco para as criangas, mais amplo para os idosos”

“as criangas bem vindas para brincarem, enquanto os pais descansam”

“a praca pode ser melhorada, mas deve ser preservada a multiculturalidade”
“Permitir que o que ja acontece, continue”

“um espaco para as pessoas estarem ... poderem olhar para o Castelo”

“Ndo gostava que continuasse a ser uma rotunda mantendo o transito a volta”
“Ndo gostaria de ver o estacionamento andrquico, cargas e descargas todo o dia”
“Ndo pode faltar a segurang¢a”

“Reforcar e manutengdo da limpeza permanente”

“que tem infraestruturas (wc, pequeno quiosque), atividade cultural” fi\

“Ativar os centros comerciais, tornd-los mais convidativos” h
\_ LISBOA /




RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Resultados Globais dos Focus Groups

Principais sentimentos associados a Praga I -
Positivo

Negativo
ADMIRACAO
(5) (2)
INSEGURANCA VAZIO HOSTILIDADE
(14) (9) (9)

- Frequentes
» q

OTIMISMO SERENIDADE/TRANQUILIDADE (11)
(15)

INSEGURANCA

GRANDIOSIDADE AFETIVIDADE
(7*)

Hoje

+ Frequentes

BEM ESTAR
(26)

APREENSAO

(12) €))

Futuro

/i\
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23 (*Numero de pessoas que transmitiram o sentimento no seu discurso)
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Desenhos Apresentados pelas criancas

I Anadlise efetuada por observacao e constatacao dos elementos desenhados I

Participantes:

* 73 criangas (jardim de infancia e 12 ciclo)
* CAF/AAAF EB1 / JI Maria Barroso
* Ambijovem Santa Maria Maior

Desenhos:

* A questao colocada para as criangas foi:
* “0 que gostariam de ter na Praca Martim Moniz?”

25

Elementos constantes nos desenhos das criangas:

Espaco verde 43%

Parque infantil 41%

Desporto/Jogos 29%

Elemento agua 21%

Comércio/Cultura 18%

10%

Outros
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Desenhos Apresentados pelas criangas*
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26 (*Painel formado por selegdo aleatdria de 30 dos 73 desenhos)
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Caracterizagao Sociodemografica - Inquérito
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Numero Total de
participantes no
Inquérito = 1009

™

54% 46%

<17 | 0,4%

Idade

18/35 38,7%
36/50 42,8%
51/65 14,3%

>65 I 3,9%

Basico

Secundario

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Habilitacoes Literarias

| 1%
44%
7%

Nacionalidade

o Portuguesa = Qutras

ET N.2 Participantes
Brasil 30
Italia 24
Alemanha 12
Franca 10
Espanha 8
Estados Unidos 4
Bélgica, Holanda, Ucrania, Reino Unido 3 cada
Angola, Hungria 2 cada
Argentina, Bangladesh, Chile, Guiné
Conacri, Luxemburgo, Nepal, Paquistao,
Zimbabué 1 cada
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RELATORIO DOS RESULTADOS DA 12 FASE DO PROCESSO DE PARTICIPACAO PUBLICA DA PRACA DO MARTIM MONIZ

Caracterizagao dos Participantes — Focus Groups

4 Focus Groups com 17 cidadaos que se inscreveram no site lisboaparticipa.pt

Idade

™

35% 65%

Base de analise 17 participantes

18%

47%

29%

Relagdao com Lisboa

Nacionalidade

Resid... 88%

Trabalh... 12%

H Outra
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M Portuguesa

Outras nacionalidades:

*  Brasileira (#1)

*  Norte Americana (#1)
*  Espanhola (#1)

* Alema (#1)

*  Britanica (#1)
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Caracterizacao dos Participantes — Focus Groups

Dos mais de 60 convites que foram enviados pela Camara Municipal de Lisboa as entidades locais das zonas envolventes da Praga, 17
acederam ao convite (lista abaixo), tendo-se realizando 7 focus groups com 57 participantes.

* AMPMV - Associacdao Mais Proximidade Melhor Vida

* Centro Comercial da Mouraria

* Centro Islamico do Bangladesh

* Crescer - Associacao de Intervencdao Comunitaria

* Escola Secundaria de Camdes

*  GAT - Grupo de Ativistas em Tratamentos (programa de Consumo Vigiado)
* Grupo Gente Nova

* Hotel Mundial

* Instituto Padre Anténio Vieira - IPAV

* Irmas Oblatas

* J.F. Sta. Maria Maior - Divisao de Intervengcao na Comunidade

* Policia de Seguranca Publica

* Policia Municipal

* Representante de empresa de investimento (parte da comunidade chinesa)
* Servico Municipal de Protecao Civil de Lisboa

* USF - Unidade de Saude Familiar da Baixa

* Universidade Sénior
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