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Estratégia de Inovacao para
a Area Metropolitana de Lisboa

Compromisso com uma visao metropolitana de futuro

AEstratégia de Inovacdo para a Area Metropolitana de Lisboa (AML) representa um compro-

misso coletivo dos dezoito municipios que compdem a AML com o futuro da nossa Regiao.

Fruto de um trabalho aprofundado com a NOVA IMS - Information Management School,
um conjunto de especialistas em inovagao e amplamente participado pelos municipios,
esta Estratégia é o reflexo de uma ambicgao partilhada: construir uma metrépole mais

coesa, inovadora e preparada para os desafios das préximas décadas.

Num momento em que as exigéncias colocadas ao poder local se tornam cada vez mais
complexas — seja na resposta as transicoes digital, climatica ou social — torna-se fun-
damental reforcar a nossa capacidade de planeamento conjunto, aprofundando a coo-

peragao intermunicipal e a aposta em solucdes inovadoras ao servigo das populagdes.

A Estratégia agora concluida estrutura-se em trés documentos - diagndstico, plano es-
tratégico e plano de acao - e define uma visdo metropolitana clara, construida a partir de
um propdsito comum e de cinco eixos estratégicos. Através deles, propde-se uma cartei-
ra de projetos transformadores, concebidos com realismo, mas também com ambigéao,

e alinhados com as especificidades e potencialidades do territdério.

Esta visao partilhada concretiza-se, entre outras, numa proposta de sistema metropo-
litano de inovagao, assente numa proposta de cooperagcao entre os diferentes niveis de
governacgao, as instituicbes do conhecimento, o tecido empresarial e as comunidades
locais. Trata-se de um passo essencial para que a inovacao deixe de ser um conceito
abstrato e passe a ser uma pratica quotidiana na gestao das politicas publicas e na valo-

rizag&o do territorio.
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A prioridade dada a coeséo interna, a atracao de talento, ao empreendedorismo, a valo-
rizacao dos recursos do mar ou a afirmacgao internacional da regiao reflete bem as preo-
cupacodes e as oportunidades sentidas pelos municipios. Ao reconhecer o valor do que
somos — em particular, o capital simbdlico do territério— e o que podemos fazer melhor
em conjunto, reforcamos a nossa capacidade de agir com mais escala, mais eficacia e

mais impacto.

Aos autarcas, técnicos municipais e entidades envolvidas neste processo, 0 N0Sso reco-
nhecimento e agradecimento. Este € um ponto de chegada, mas sobretudo um ponto de
partida. A implementacao desta Estratégia sera tanto mais forte quanto mais forte for o

nosso compromisso politico e institucional com uma visdo metropolitana de futuro.

Emanuel Costa
Secretario metropolitano
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Sumario executivo

Face a complexidade do momento histérico que vivemos, procurou-se demonstrar a ur-
géncia do enfoque em projetos transversais desenvolvidos no &mbito de um Sistema Me-
tropolitano de Inovagéao, que envolva os representantes das entidades publicas de plane-
amento e gestao de politicas de inovacao, das instituicdes de ensino superior, do tecido
empresarial, das instituicées de I&D e tecnologia, dos clusters de competitividade, entre
outros atores relevantes e que, conjuntamente, possam desenvolver um ecossistema

colaborativo metropolitano, a exemplo de outras regides metropolitanas europeias.

O ecossistema tera de integrar integrar os diversos atores da cidade, a diversas esca-
las — metropolitana, nacional ou internacional, de curto, médio ou longo-prazo - de
forma a contribuir para os dois grandes objetivos desta Estratégia, entendendo que a
sua implementacéo resulta de um processo continuado de planeamento na AML, faci-

litador do reforco e da integracao incremental da:

1. Coesao interna — acelerando a capacitacao institucional dos municipios, para modelos
de governagao mais flexiveis, participados e colaborativos, experimentando um conjun-

to de projetos de inovacao-aberta com um enfoque na participagédo das comunidades;

2. Regiao - através do seu posicionamento em rotas e plataformas estratégicas interna-
cionais e do desenvolvimento de um conjunto de outputs e inputs de inovagéo de “alto
valor acrescentado”, favorecedoras de dinAmicas inovadoras, que permitam gerar no ter-
ritério um contexto favoravel a atragao e retengao de talentos e empreendedores, sobre-
tudo jovens, que reconhecendo a regiao enquanto territério com qualidade de vida, am-
biente favoravel a criatividade, cocriacao e geracao de ideias, possam também contribuir

para a tornar mais vibrante e rejuvenescida como um todo.

Este documento-sintese visa, nesse sentido e em termos estruturais, identificar um con-

junto de projetos estruturantes que, em termos metodolégicos, decorrem dentro de um ecos-
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sistema metropolitano de inovagéo fundamentado nos contributos dos trabalhos da fase um
e dois — do diagndstico e do plano estratégico, respetivamente, contribuindo para o robus-
tecimento do trabalho que agora se apresenta, composto por uma proposta de um sistema
metropolitano de inovagédo e de um conjunto de dez projetos prioritarios, alinhados com o
cenario de desenvolvimento realista incremental sugerido como modelo de implementagao

dos processos de inovacao para a regiao.

As tematicas e o conjunto de projetos, escolhidos em sede de plano estratégico, foram
classificados pelos municipios, por graus de prioridade, de acordo com os respetivos
eixos estratégicos: 1. capital simbdlico; 2. smart region; 3. clusters de investigacao; 4.
criatividade, empreendedorismo e inovagao e 5. marketing global (anexo 1 - questionario
de priorizagado de macroatividades e apostas estratégias), com um prazo expectavel de
realizagdo num horizonte a trés anos. Cada projeto inclui uma breve descricao-resumo,
objetivos, respetivas dependéncias identificadas, calendarizagéo e estimativas de cus-

tos associados, tendo sido organizados da seguinte forma:

#1  Plataforma de Gestao da Inovagéao

#2  Marca metropolitana

#3 AML comunicacgao

#4  AML parcerias

#5 AML rotas tematicas de identidade metropolitana
#6  AML barometro smart region

#7 AML impacto

#8  AML literacia e inovacao

#9  AML social

#10 Reorganizacao da AML (interna)

A area metropolitana de Lisboa, devera debater, com o conjunto de ferramentas de que agora
dispoe, a construcao do seu modelo de inovacao para os proximos anos, para que possa ser
reconhecida nacional e internacionalmente nas suas dindmicas de inovagao. Na discussao,
com o foco centrado nas areas prioritarias, correspondentes aos cinco eixos estratégicos da
Estratégia de Inovagéo para a Area Metropolitana de Lisboa, bem como aos seus trés eixos
estratégicos transversais, podera, adotando metodologias, e estratégicas adequadas, com
propodsito, sentido critico e consciéncia social, alcangar novos patamares de desenvolvimen-

to para aregido.



[
:
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1. Introducao

Um plano de acao enquanto auxiliar-guia de rumo
estratégico para a regiao com uma proposta de
um sistema metropolitano de inovacao e de um

conhjunto de dez projetos prioritarios, alinhados com
o cenario de desenvolvimento realista incremental
sugerido como modelo de implementacao
dos processos de inovacao para a regiao

A NOVA/ IMS desenvolveu, em conjunto com a AML e os municipios que a compdem,
uma Estratégia de Inovacao para a Area Metropolitana de Lisboa, constituida por um
conjunto de trés documentos — diagndstico, plano estratégico e respetivo plano de acéao,

de acordo com a Figura1.

O plano de agao, que agora se apresenta, constitui-se enquanto auxiliar-guia de rumo
estratégico para a AML que, clarificando um propdsito coletivamente encontrado para a
regido, em torno de um conjunto de eixos estratégicos, sugere uma carteira de projetos
a estes associados, em linha com os patamares de desenvolvimento que se pretendem

alcancar num horizonte de médio-longo prazo.

Face a complexidade do momento histdrico que vivemos, procurou-se demonstrar a
urgéncia do enfoque em projetos transversais desenvolvidos no ambito de um sistema
metropolitano de inovacgao, que envolva os representantes das entidades publicas de
planeamento e gestao de politicas de inovagao, das instituicdes de ensino superior, do
tecido empresarial, das instituicbes de I&D e tecnologia, dos clusters de competitividade,

entre outros atores relevantes e que, conjuntamente, possam desenvolver um ecossiste-

10
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ma colaborativo metropolitano, a exemplo de outras regides metropolitanas europeias’.

Este ecossistema tera de integrar integrar os diversos atores da cidade, a diversas es-
calas — metropolitana, nacional ou internacional, de curto, médio ou longo-prazo — de
forma a contribuir para os dois grandes objetivos desta Estratégia, entendendo que a
sua implementacéo resulta de um processo continuado de planeamento na AML, faci-

litador do reforco e da integracao incremental da:

1.Coesaointerna—acelerando a capacitacaoinstitucional dos municipios, paramodelos
de governacao mais flexiveis, participados e colaborativos, experimentando um conjunto

de projetos de inovacao-aberta com um enfoque na participacado das comunidades;

2. Regido - através do seu posicionamento em rotas e plataformas estratégicas interna-
cionais e do desenvolvimento de um conjunto de outputs e inputs de inovagao de “alto
valor acrescentado”, favorecedoras de dindmicas inovadoras, que permitam gerar no
territério um contexto favoravel a atracao e retengao de talentos e empreendedores,
sobretudo jovens, que reconhecendo a regiao enquanto territdrio com qualidade de
vida, ambiente favoravel a criatividade, cocriagao e geracao de ideias, possam também

contribuir para a tornar mais vibrante e rejuvenescida como um todo.

Figura 1 - Fases da Estratégia de Inovagdo para a Area Metropolitana de Lisboa

Gaps/New Ideas

Enderegados por

Definicao
do plano
de accédo

Situacgao Situacao

atual futura

Caracterizagao Plano Estratégico Plano de acdo
detalhada da de Inovagéo para a
situacéo atual area Metropolitana

de Lisboa

"Barcelona, por exemplo, criou o centro de inovagdo 22@,concentrado principalmente na antiga area industrial,
conhecida como o Distrito da Inovagéo, situado no bairro PobleNou, onde diversas iniciativas em inovacgéo e tecnologia
sdo postas em pratica, como, por exemplo a Crealnnova Institute, uma empresa de formacéao e experiéncias centradas
na inovacao, a Valkiria, um hub de inovagao focado no futuro do trabalho, do desenvolvimento de pessoas e eventos
corporativos e a Soko Tech, um laboratério digital de inovagao social focado em programas que relacionam a ciéncia,

a arte e a tecnologia.
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Este documento-sintese visa, nesse sentido e em termos estruturais, identificar um con-
junto de projetos estruturantes que, em termos metodolégicos, decorrem dentro de um
ecossistema metropolitano de inovagido fundamentado nos contributos dos trabalhos
da fase um e dois — do diagnéstico e do plano estratégico, respetivamente, contribuindo

para o robustecimento do trabalho que agora se apresenta.

Este documento é, nesse sentido, constituido pela proposta de um sistema metropoli-
tano de inovagao e de um conjunto de dez projetos prioritarios, alinhados com o cenario
de desenvolvimento realista incremental sugerido como modelo de implementacdo dos

processos de Inovagao para a regiao.

As tematicas e o conjunto de projetos, escolhidos em sede de plano estratégico, foram
classificados pelos municipios, por graus de prioridade, de acordo com os respetivos
eixos estratégicos: 1. capital simbdlico; 2. smart region; 3. clusters de investigagao; 4.
criatividade, empreendedorismo e inovagao e 5. marketing global (anexo 1 - questionario
de priorizacao de macroatividades e apostas estratégias), com um prazo expectavel de
realizagdo num horizonte a trés anos. Cada projeto inclui uma breve descricao-resumo,
objetivos, respetivas dependéncias identificadas, calendarizagéo e estimativas de cus-
tos associados, tendo sido, paratal, necessario garantir o cumprimento de trés objetivos,

de acordo com a Tabela 1.

Tabela 1 - Objetivos

OBJETIVOS

Analise da proposta de Estratégia de Inovagao para a Area Metropolitana de Lisboa
e definicdo de um plano de agéo para a sua implementacéao;

Desenho das iniciativas, identificagao de recursos e investimentos associados;

Definigdo do calendario de execugéao do plano de agéo.

O presente plano contempla ainda mais cinco capitulos, sendo no capitulo 2 conside-
rados os principais problemas e as melhorias sugeridas, em sede de plano estratégico
e agora incorporadas na definigcdo do conjunto de projetos de enfoque na inovagao en-

quanto motor estratégico de desenvolvimento da inovagao na regiao.

12
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Para a viabilidade do desenvolvimento desses projetos referidos nos capitulos 3 e se-

guintes procedeu-se ao seguinte:

e Caracterizagéo, estruturada e detalhada, tendo em vista a priorizagcdo para a sua im-

plementacgéo;

¢ Definicdo de um cronograma de execugédo, com uma estimativa a 36 meses, para a

totalidade dos projetos que se complementam;

e Sumarizacao do custo indicativo de cada projeto, detalhando o investimento neces-
sario, alocado a cada ano de execucao deste plano, por forma a garantir a sua correta

implementacéo e sucesso.

Pretende-se, de forma sumaria, com estes capitulos anteriores atingir o seguinte conjun-

to de resultados (ver tabela 2).

Tabela 2 - Resultados esperados

RESULTADOS ESPERADOS

Consolidagéao da Estratégia de Inovagédo em projetos
Construgao de um sistema metropolitano de inovagéo
Listagem e definicdo de projetos recomendados
Concecgédo de um calendario de execugao do plano

Apresentacéo dos custos estimados dos projetos

Por fim, no capitulo 6, apresenta-se um conjunto de recomendacgdes para que se possa
evoluir da situacao atual para um sistema metropolitano de inovagao que, de forma
incremental, implemente e integre a inovagcao enquanto ferramenta estratégica de mu-

danca.

13
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2. Sistema metropolitano de inovacao

Envolver, num modelo de governanca metropolitana,
os diversos representantes de entidades publicas
de planeamento e gestao de politicas de inovacao,

instituicoes de ensino superior, do tecido
empresarial, instituicoes de I&D e tecnologia,
clusters de competitividade,
entre outros relevantes no ecossistema

Pretende-se a constru¢cdo de um sistema metropolitano de inovagao baseado na Estra-
tégia de Inovacdo para a Area Metropolitana de Lisboa, nomeadamente, nos seus plano
estratégico para a inovacao e respetivo plano de acao (2024), nas suas linhas orientado-
ras e respetivos projetos estratégicos, bem como no estudo, encomendado pela AML a
EY Parthenon, sobre os “Desafios de competitividade e internacionalizagéo da Area Me-

tropolitana de Lisboa”.

Este sistema metropolitano de inovacdo, em estreita articulagdo com a Comissao de
Coordenacéao e de Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDR LVT) e o
Conselho Regional de Inovacao (CRI), que implementa a Estratégia Regional de Especia-
lizacao Inteligente de Lisboa (RIS3), nos seus dominios estratégicos e respetivas priori-
dades de especializacao, devera articular e envolver, num modelo de governanga metro-
politano, os diversos representantes de entidades publicas de planeamento e gestao de
politicas de inovagao, instituicdes de ensino superior, do tecido empresarial, instituicoes
de I&D e tecnologia, clusters de competitividade, entre outros atores relevantes no ecos-

sistema.

15
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3. Inovacao metropolitana
e experiéncias de “boas praticas”

Procurar solucoes mais inovadoras que ajudem
a enfrentar os desafios sociais, econdmicos
e urbanos, de uma forma mais integrada, com
respeito pela sustentabilidade e pela capacidade
de carga dos sistemas, garantindo,
simultaneamente, o respeito por principios
de inclusao e equidade, assegurando
a todos os cidadaos, independentemente
da sua localizacao geografica
ou condicao socioecondmica, o beneficio
das inovacoes para a sua qualidade de vida

No referencial estratégico deste projeto, os municipios e os peritos consultados
acentuaram a necessidade de criacao de condi¢cdes estruturais prévias para o in-
cremento progressivo de abordagens mais colaborativas e inovadoras, num pro-
cesso de planeamento continuado de partilha de experiéncias a 18, resultando
como primeira prioridade estrutural transversal, a necessidade de implementagéao
de um modelo de governanga metropolitana que operacionalize o modelo de Inova-

cao para aregiao.

Ensaiar um modelo de governanca partilhada, facilitada pela implementacdo de um
conjunto de ferramentas tecnoldgicas adequadas, nomeadamente, uma plataforma

integrada de gestao da inovagao, que contribua para a valorizacao da partilha de co-
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nhecimento, a participacdo e o desenvolvimento de agdes integradas em torno de Pro-
posito(s) comuns metropolitanos constitui o principal projeto estruturador para cerca
de 3/4 dos intervenientes enquanto fator critico de sucesso para a construgcéo de poli-
ticas publicas de inovagao de referéncia (in Plano Estratégico para a Inovagao na AML,

p. 113).

Procurou-se, nesse sentido, perceber como funcionam outros sistemas metropolita-
nos de inovacao europeia? que, pelos resultados ja consolidados, auxiliem na estrutu-
racdo de um modelo de inovagdao metropolitana colaborativa, que, através do desen-
volvimento de um conjunto de iniciativas, com enfoque na “inovacéo aberta”, permitam
ressaltar o potencial estratégico da inovagado nos 18 municipios, bem como alavancar
a area metropolitana de Lisboa enquanto referéncia nacional e internacional em inova-

cao, criatividade, tecnologia e desenvolvimento sustentavel.

Procurar solugdes mais inovadoras que ajudem a enfrentar os desafios sociais, econo-
micos e urbanos, de uma forma mais integrada, com respeito pela sustentabilidade e
pela capacidade de carga dos sistemas — aos niveis ambiental, energético, demografi-
co, entre outro — e que garanta, simultaneamente, o respeito por principios de inclusao
e equidade, assegurando a todos os cidadaos, independentemente da sua localizacao
geografica ou condigao socioeconémica, o beneficio das inovagdes para a sua qua-
lidade de vida, constitui um propédsito enquadrador de um conjunto de cidades que

ensaiam a inovacao como gatilho estratégico para o desenvolvimento.

Os modelos de referéncia — sobretudo os de Barcelona e nérdicos, tém em comum
cinco pilares na sua estruturacdo essencial, em torno dos quais se fomentam os pro-

cessos de inovacgao.

2 Destacando-se enquanto modelos de referéncia europeia em Inovagdo, os ecossistemas de Inovagdo urbana
de Barcelona (exemplos do 22@Barcelona, Barcelona Urban Lab e Distrito 4.0) ou de Estocolmo (Stockholm Royal
Seaport) e ainda os exemplos de Amesterdao, Copenhaga, Helsinquia, Viena ou Milado. Todos eles parecem demonstrar,
que o sucesso do sistema de inovagéo, depende essencialmente de quatro caracteristicas comuns: uma governanga
colaborativa, a adogao de tecnologias que permitam otimizar processos, foco na sustentabilidade e nas necessidades

da populagao.
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Em primeiro lugar, o enfoque num modelo de governanca robusto, alargado a um conjun-
to de peritos com uma diversidade de experiéncias nas areas da inovagao, desenvolven-
do, periodicamente, uma leitura critica de prioridades, projetos e respetivo alinhamento
estratégico. Um segundo elemento comum reside num forte investimento em infraes-
trutura e plataformas digitais, assente, essencialmente, em plataformas integradas de
inovagcao e no desenvolvimento de living labs, operacionalizando areas estratégicas e
testando solucdes inovadoras em contextos reais —os exemplos de Barcelona Urban Lab

ou Copenhagen Solutions Lab.

Estes modelos sao estruturados em torno de parcerias estratégicas, favorecedoras da
criacdo de um ambiente de cocriacado e solugcdes inovadoras. Estas parcerias sdo, nor-
malmente, constituidas por elementos da academia e centros de investigacao, setor pri-
vado e sociedade civil, incentivando a participacao cidada em processos de inovacéo e

garantindo que as solucdes atendem as suas reais necessidades.

A construgao destes modelos de sucesso tém ainda em comum a particular atengao
dedicada a criacao de redes de talento e de capacitacdo, destacando-se os contributos
das redes de talento metropolitano, para a promogéao, atracdo e retencao de talentos,
conectando profissionais, estudantes e especialistas na promocao e intercAmbio de co-
nhecimento, na facilitagao da ligagao entre a oferta e a procura, na promogao de féruns
de discussédo e desenvolvimento de networking — de que sdo exemplos, a Barcelona Ativa
ou o London & Partners. Os programas de formagado com enfoque nas competéncias em
inovacao e digitais — de que sdo exemplo, design thinking e cocriagao, gestdo da inova-
¢ao, inteligéncia artificial, big data, ciberseguranga ou protegao de dados, contribuindo

para a atualizacdo permanente no interior do ecossistema.

estes modelos recorrem a uma diversidade de sistemas de financiamento, homeada-
mente na mobilizacao de fundos europeus, parcerias publico-privadas — a exemplo da
Barcelona Smart City e a sua respetiva operacionalizagcdo através do living lab — ou da
constituicdo de fundos metropolitanos de inovacao, enquanto instrumentos estratégi-
cos impulsionadores de projetos inovadores, com o objetivo de um financiamento sus-
tentavel, de uma capacitacao de investimento privado e promocao da inovacao aberta

ao desenvolvimento de projetos experimentais e escalaveis.
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Em suma, as cidades que implementam este tipo de estratégias e as operacionalizam em
modelos com as caracteristicas comuns referidas, tendem a alcangar niveis de gestao me-
tropolitana mais integrados e eficientes, respondendo de forma mais proativa aos desafios
globais. Tal enfoque tende a favorecer, a médio-longo prazo, maiores niveis de sustentabili-
dade, resiliéncia e inclusdo dos cidadaos, garantindo-lhes uma maior participagao, princi-

pios de equidade e beneficios decorrentes dos processos de inovacgao coletiva.

Figura 2 - Sintese das caracteristicas comuns aos modelos europeus de sucesso

1. Governanga

Governanca
& coordenacéao

Conselho
metropolitano
de inovagao

2. Infraestrutura

e plataformas digitais

Plataforma
metropolitana
de inovagao

LivingLabs

3. Parcerias
estratégicas

Academia
e centros
de investigacao

Setor
privado

4. Talento
e capacitacao

Rede de talento
metropolitano

Programas
de formagéao
em inovagao

e competéncias

5. Financiamento

Mobilizagao
de fundos
europeus

Mobilizagao
de fundos
europeus

digitais

Sociedade Parcerias
civil publico-privadas

Fundo
metropolitano
de inovagao

Areas de foco prioritarias

Sistema de monitorizacao

A area metropolitana de Lisboa, a exemplo destes processos de planeamento estratégi-
co integrado e continuo de sucesso, devera debater, com o conjunto de ferramentas de
que agora disp0Oe, a construgao do seu modelo de inovacao para os proximos anos, para
que possa ser reconhecida nacional e internacionalmente nas suas dindmicas de inova-
¢ao. Na discussao, com o foco centrado nas areas prioritarias, correspondentes aos cin-
co eixos estratégicos da Estratégia de Inovacao para a Area Metropolitana de Lisboa, bem
como aos seus trés eixos estratégicos transversais (in tabela 3), podera, adotando meto-
dologias, ferramentas digitais e estratégicas adequadas, com propdsito, sentido critico e

consciéncia social, alcancar novos patamares de desenvolvimento para a regiao.
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4. Analise das macroatividades
por apostas estratégicas

No plano estratégico definiram-se, tal como foi referido, cinco eixos estratégicos principais
e trés eixos estratégicos transversais (tabela 3). Estes eixos estratégicos organizam as linhas
de acdo deste plano, agrupando as iniciativas e atividades que as operacionalizam, sendo,
na pratica, um desdobramento das apostas estratégicas construidas. Com base nestas e
nas prioridades definidas, agrupou-se um conjunto de projetos / iniciativas, com objetivos
claros, areas tematicas, recursos — stakeholders — e outros, a envolver ha execugao, prazos
e Indicador-Chave de Performance (KPIs), cujo objetivo visa medir e relacionar metas, ob-
jetivos e estratégias, com vista ao sucesso no desempenho e para que, na fase operacional
de garantir o alinhamento e a viabilidade do projeto, os diversos atores consigam confirmar
se a macroatividade faz sentido para todas as partes interessadas, se avaliem os principais
riscos e as respetivas estratégias de mitigacao — caso venham a acontecer —, bem como

a confirmacgao dos recursos, prazos e capacidades devidamente alinhados com o plano.

Tabela 3 - Eixos estratégicos

ﬂ Eixos estratégicos

1  Capital simbdlico

2 Smart region

3 | Clusters de investigacao, formagéo & desenvolvimento
4  Criatividade, empreendedorismo e inovagao
5

Marketing global

n Eixos Estratégicos Transversais

6 Pessoas-ciclos de vida + felicidade
7 | Sustentabilidade — ODS +prosperidade

8 | Governanga, colaboragao & confianga - publico, privado, ativismo, cidadania + eficiéncia
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4.1. Macroatividades / apostas estratégicas apoiadas nos cinco eixos

4.1.1. Eixo estratégico 1 - capital simboélico

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Valorizar o “capital simbélico” como promotor das identidades do territdrio e das histérias de vida das suas

populagdes inscritas na memoria social, valorizando o que este tem de Unico, ndo podendo ser feito num outro lugar ou, pelo menos, da

mesma forma.

Tabela 4 - Eixo estratégico 1 - capital simbdlico . . .
Eixos estratégicos transversais

Pessoas Susten- Governanga,

Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos tabilidade colaboracao
de vida -O0DS & confianca

Estimular a economia do mar - atlantico, rios Tejo e Sado como motores de
desenvolvimento da identidade metropolitana

14
Langamento de iniciativas emblematicas comuns na vertente maritima e as redes de o
. municipios interessadas em as promover PL{bUco,
Economia L privado,
#1A Multietario L
do mar Apostar e estimular a investigacdo & desenvolvimento no cluster do mar 13,14 ativismo,
cidadania
Apostar no desenvolvimento de novos modelos de negécio, com foco na “economia
azul” - Atlantico, rios Tejo e Sado (gastronomia, pesca, artesanato, cosmética, 8,14
talassoterapia, turismo aquatico, vela, surf, etc.)
Apostar no desenvolvimento e promogéo de rotas artisticas, culturais e paisagisticas L
Rotas . . Publico,
tisti integradas, de exceléncia vad
artisticas L rivado,
#1B Y Multietario 13,14 priv
culturais e N L . N ativismo,
Apostar na promogédo do patrimonio natural, nomeadamente, das praias atlanticas, cidadania

aisagisticas . .
P g matas, grutas, arribas, salinas, tapadas e reservas




#1B

#1C
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Tabela 4 - Eixo estratégico 1 - capital simbélico (continuacao)

Rotas
artisticas,
culturais e

paisagisticas

Intercul-
turalidade,
modos de vida
e ligacoes
a territorios
de lingua
Portuguesa

Macroatividades / apostas estratégicas

Apostar na defesa, salvaguarda, conservacdo e reinterpretacdo do patriménio
histérico, nomeadamente, do potencial da histéria e das histérias associadas aos
conventos, monarcas, as rainhas e ao clero, implementando redes e rotas tematicas
de lazer e experiéncias

Promocgédo de rotas da cultura e identidade(s) enquanto fatores de diferenciacdo e
exceléncia

Apostar e investir no patrimoénio (material e imaterial), estabelecendo pontes entre
os diversos territérios da AML e com outras regides

Apostar numa rota artistica internacional, de caracter tematico e identitario

Apostar numarota de “street art” e arte efémera metropolitana, fomentando criagdes
artisticas em edificios abandonados, contentores, murais, etc.

Implementar programas de atragéo e de apoio a residéncias para artistas oriundos
de outras regides portuguesas e estrangeiras

Apostar na Interculturalidade, nos modos de vida e nas ligagbes a territérios de lingua
portuguesa, enquanto motores estratégicos de fortalecimento da AML, no contexto
da UE, contribuindo para o seu reforgo geoestratégico

Apostar na Interculturalidade, nos modos de vida e nas ligagbes a territdrios de
lingua portuguesa, enquanto motores estratégicos de atragéo e retengéao de talentos

Apostar num territério rejuvenescido, com qualidade de vida, favoravel a criagao
e geracao de ideias, mitigando o crescente envelhecimento da pirdamide etaria
metropolitana

Apostar numa comunidade metropolitana de afetos que fomente a transicao digital e
circular, nomeadamente, nosdominios da“economia circular” e da “autossuficiéncia
hidrica e energética”, de forma coesa e equilibrada

Estimular a realizagao de eventos nacionais e internacionais ligado a criatividade e
inovagao
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Eixos estratégicos transversais

Pessoas
- ciclos
de vida

Multietario

Multietario

Jovens,

adultos,
idosos

Jovens,

adultos,
idosos

Susten-
tabilidade
- ODS

Governanga,
colaboracao
& confianca

4
Publico,
privado,
1 ativismo,
cidadania
4,11
4,11
4,11,17
Publico,
privado
4,11,17
4,11,17
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4.1.2. Eixo estratégico 2 - smart region

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Desenvolver projetos de smart cities e smart rural que permitam a melhoria da qualidade de vida, de modo a

garantir que o territdrio seja mais propicio ao desenvolvimento de dindmicas inovadoras.

Tabela 5 - Eixo estratégico 2 - smart region Eixos estratégicos transversais

Pessoas Susten- Governanca,
Macroatividades / apostas estratégicas -ciclos tabilidade colaboracao

de vida - ODS & confianga

Aposta no desenvolvimento de um projeto de smart region assente num propoésito
para a regido, fomentando a inovagao, a sustentabilidade, o desenvolvimento
tecnologico e a ética

Apostar no desenvolvimento tecnoldgico como ferramenta de sustentabilidade 11 Publico
e qualidade de vida

Apostar no desenvolvimento de projetos de smart cities, incentivando a criagao
de task forces intermunicipais

Smart Cities
; Apostar na criagdo de um sistema tecnoldgico de apoio ao conceito smart, - .
49 - urbanidade P rlagao de : g POl Multietario 11 Publico, privado
& smartrural - capaz de gerir e monitorizar os diferentes recursos a considerar
ruralidade Publico, privado,
Incentivar os implementadores de solugdes de smart cities publicos e privados 8,11 ativismo,
cidadania
Apostar no desenvolvimento de mecanismos para medir a eficacia e o impacto 11 Publico

das solugbes de smart cities

Estimular a disponibilizagdo de um financiamento adequado, através de
investimento publico e privado, e garantir que os municipios conhecem os 8,11 Publico
apoios disponiveis, com orientagdes claras sobre o0 acesso a esses meios
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Tabela 5 - Eixo estratégico 2 - smart region (continuagao) SO O e R

Pessoas Susten- Governanca,
Macroatividades / apostas estratégicas -ciclos tabilidade colaboracgao
de vida - O0DS & confianca

Apostar na acessibilidade de todos a conectividade de alta qualidade,
nomeadamente, 5G,condigaoimprescindivelparaosucessododesenvolvimento 8,11 Publico, privado
das smart cities

Divulgacdo de informacdo acerca de como desenvolver e respeitar o Publico, privado,
enquadramento legal existente que tem um impacto sobre a implementacao i ativismo,
das smart cities, em particular, nas areas da privacidade a da ciberseguranca cidadania
Smart cities Estimular projetos de “open data” 11 Publico, privado
—urbanidade s
#2A Multietario
& smart rural Publico, privado
—ruralidade Apostar na partilha de informagéo acerca das melhores praticas de smart cities 1 ativi’smo ’
existentes no mundow . >
cidadania
Apostar no envolvimento mais intenso dos players do territério com .
P peay 8, 11 Publico

preocupacgdes e trabalho desenvolvido em smart cities

Apostar na Inclusdo de competéncias em smart cities e smart rural na estrutura
de decisdo da AML, através do envolvimento de recursos humanos com 1 Publico
capacidades na area
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Tabela 5 - Eixo estratégico 2 - smart region (continuag¢ao) Eixos estratégicos transversais

Pessoas Susten- Governanca,
Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos tabilidade colaboracao
de vida -ODS & confianca

Apostar na transigao verde (Energética e Circular) & Digital

Apostar na transigdo demografica & digital Publico, privado,
11,13 ativismo,
Apostar nas agdes necessarias para obter um adequado ambiente verde cidadania
metropolitano que assegure a qualidade de vida dos cidadaos
Apostar no planeamento e na programacao de equipamentos culturais e outras
instalagbes propicias a contextos criativos favoraveis ao desenvolvimento da 11 Publico, privado
inovagao
Apostar no desenvolvimento de uma “comunidade de afetos”, de proximidade, Publico, privado,
Qualidade com especial evidéncia na populagcdo idosa e no aumento das suas . 10, 11 ativismo,
#2B de vida competéncias digitais Multietario cidadania
Apostar na criagdo de uma rede de centros civicos de apoio a participagéo Publico, privado,
publica dos cidadados e, em particular, do seu envolvimento em pequenos 11,17 ativismo,
projetos inovadores, a escala de bairro, de comunidades de vizinhanga cidadania
Fomentar projetos de apoio a mobilidade urbana e intermunicipal, com
particular destaque para os modos suaves e deslocagdes pedonais acessiveis 11 Publico
para todos
Apostar na criagdo de uma &rea metropolitana digital com servigos
disponibilizados aos cidaddos, nomeadamente, servicos georreferenciados - .
P ¢ g 11,17 Publico, privado

intermunicipais, permitindo uma maior participagao publica nos processos de
deciséo
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4.1.3. Eixo Estratégico 3 - Clusters de investigacao, formacao & desenvolvimento

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Dar prioridade & capacitacdo dos recursos humanos e acelerar a investigagdo em clusters fundamentais para

o desenvolvimento da regiao.

Tabela 6 - Eixo estratégico 3 - clusters de investigacao, formacao & desenvolvimento Eixos estratégicos transversais

Dominios

Capacitacao
de recursos
humanos

#3A

Fomento a
investigacao
e desenvol-
vimento
nos clusters
definidos

#3B

Macroatividades / apostas estratégicas

Apostar na capacitagao de recursos humanos em matérias de “alto valor acrescentado”,
nomeadamente, nos dominios fisico, social, biolégico, digital e ético

Apostar na formacgao de potenciais empreendedores nas areas da economia azul

Apostar na formacéo de potenciais empreendedores nas areas de inteligéncia artificial e
ciéncias de dados

Apostarnaformacgao de potenciaisempreendedores nas areas de Cibersegurangae Blockchain

Apostar no desenvolvimento da investigagédo e no debate publico, nas areas da cultura,
ética, governancga e democracia

Apostar no desenvolvimento da investigac&o e no debate publico, nas areas das questdes
demograficas e envelhecimento e salde

Apostar no fomento da literacia e das competéncias digitais dos cidadaos

Apostar na promogédo e cooperagao entre a AML e as universidades do territério, com foco
nos clusters de investigacao prioritarios

Apostar no estabelecimento de ligagdes/ parcerias privilegiadas com os Centros de Interface
(CIT) (31 entidades de ligagao entre as instituicdes de ensino superior e as empresas, que se
dedicam a valorizacdo de produtos e servigos e a transferéncia de tecnologia)

Apostar no apoio a capacidade de inovagdo, empresarial e das instituicdes de ensino
superior e na sua integragao nos ecossistemas de inovagédo da AML

28

Pessoas
—-ciclos
de vida

Multietario

Jovens,
adultos,
idosos

Susten-
tabilidade
-ODS

4,8,9,11,14

4,8,9,11

4,8,9,11

4, 5, 8’9’
11,16

3Y4, 5’8’
9,11,16

4,8,9,11

4,8,9,11

4,8,9,11

4,8,9,11

Governanga,
colaboracao
& confianca

Publico,
privado,
ativismo,
cidadania,
instituicdes
do ensino
superior

Publico,
privado,
ativismo,
cidadania,
instituicdes
do ensino
superior
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4.1.4. Eixo estratégico 4 - criatividade, empreendedorismo e inovacao

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Dinamizar e promover as atividades empreendedoras e criativas, apoiando individuos, empresas e organizagées.

Tabela 7 - Eixo estratégico 4 - criatividade, empreendedorismo e inovagao

Eixos estratégicos transversais

Pessoas Susten- Governanga,

Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos | tabilidade | colaboracao
de vida -ODS & confiancga

Apostar na criagéo de um living lab metropolitano

Apostar na criagao / apoio a centros de competéncia, incubadoras, aceleradoras, fab-labs,

espacgos de cowork e co-living 8,9,11
Apostar no estimulo a participagdo dos municipios no Web Summit e outros encontros de 8 9. 11
Inovagéo de particular relevancia r
Apostar no desenvolvimento de medidas simplificadoras e aceleradoras de projetos de 8 9. 11
inovagao - simplex de inovagao *
Dinamizagdo  Estimulo a iniciativas de “inovacdo aberta”, com a integracdo necesséria de recursos e
HAA do ganhos de agilidade no desenvolvimento dos processos Jovens, 89, M o
empreende- adultos Publico,
dorismo Apostar em empresas multinacionais reconhecidamente inovadoras idosos 8,9, 11 privado
Apostar em empresas inovadoras com grande potencial de crescimento (scale ups) 8,9, 11
Divulgar e incentivar o envolvimento das empresas nos clusters de competitividade metropolitana 8,9, 11
Apostar e incentivar a capacidade de inovagdo empresarial das instituicbes de ensino 8 9.11
superior € a sua integracdo nos ecossistemas de inovagdo da AML *
Apostar no Incentivo a candidaturas de empresas da area metropolitana, em particular, das 8.9 11

PME, a iniciativa “Clubes de Fornecedores”
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Tabela 7 - Eixo estratégico 4 - criatividade, empreendedorismo e inovagao (continuagao)

Eixos estratégicos transversais

Pessoas Susten- Governanga,
Dominios Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos | tabilidade | colaboracao
de vida - ODS & confianca

Apostar no desenvolvimento de plataformas digitais integradas metropolitanas, de acordo

com as especificidades e o propdsito para a regido 8,9, 1
Apostar na criagao de toolboxs de apoio a potenciais projetos de inovagao que possam ser
. L desenvolvidos pelos 18 municipios 89,1
Dinamizacao Jovens, Publico
#4B  dacriatividade Apostareincentivar as candidaturas dos setores cultural e audiovisual ao programa Europa adultos, privado’
einovacdo  Criativa idosos 8,9, 11

Apostar e incentivar as candidaturas, em particular, aos programas e redes de inovagéao
internacionais, nomeadamente, ao programa Interreg, da Rede Eureka, ao programa 8,9, 11
EUROSTARS e ao New European Bauhaus
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4.1.5. Eixo estratégico 5 - comunicacao e marketing global

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Desenvolvimento de uma estratégia integrada de comunicagéo e marketing da regiao.

Tabela 8 - Eixo estratégico 5 — comunicacao e marketing global

Pessoas Susten- Governanga,
Dominios Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos | tabilidade | colaboragao
de vida -O0DS & confianga

Apostar na criagcdo de umaidentidade / marca metropolitana forte com umaimagem que

maximize o poder da regido e evidencie a coesdo dos municipios 17

Apostar em projetos Intermunicipais que contribuam para a identificagdo de uma
cultura organizacional da AML, promovendo a participagcao dos cidadaos em atividades 17
inovadoras da regiao

Apostar no desenvolvimento de atividades de marketing directo e digital (social media

. . . . S 17 Publico
FB, Instagram, YouTube, LinkedIn, website / microsite, newsletter — subscrigcéo, etc.)
Estratégia de Apostar em merchandising da AML (por exemplo, através de projectos como a criagéo de
#5A comunicacao um passaporte digital (inter)cultural portatil/ colecionavel e de prestigio ou de um atlas | Multietario 17
integrada da AML, como um roteiro tematico em livro e formato digital, em vérios idiomas)
Fomentar o desenvolvimento de atividades de relagdes publicas (Influenciadores/
bloggers, media tradicional) 7
Apostar em protocolos com parceiros, uma forma de contribuir para a estratégia de
comunicagao e marketing, no sentido de agilizar a promogédo da digitalizagdo e da 17 Publico,
identidade da AML privado,
ativismo,
Apostar no desenvolvimento de atividades de comunicagédo pessoal com parceiros 17 cidadania

publicos e privados e na angariagdo de novos parceiros
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Tabela 8 - Eixo estratégico 5 - comunicacao e marketing global (continuagao)

Pessoas Susten- Governanca,

Dominios Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos | tabilidade | colaboragao

de vida -O0DS & confianca
Apostar na realizagao de eventos nacionais 17
Apostar na realizagao de eventos internacionais 17
Eventos d Publico,
458 "’j co_s de Apostar na realizagdo de eventos online (webinars, meetups, workshops, feiras de Multictari privado,
5 pro;e(;.a_o a negocios, etc.) ultietario ativismo,
regiao . .
) ) o -~ ] 17 cidadania
Apostarnoestabelecimentode parceriasestratégicascomoutrasregioes metropolitanas,

em particular, com paises de lingua oficial portuguesa, abrindo o espago colaborativo
europeu a outros continentes, robustecendo a posigédo geoestratégica da AML
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4.2. Macroatividades / apostas estratégicas - modelo de governanca para a inovacao metropolitana

Para além dos cinco eixos estratégicos identificados, foi também definida uma proposta, estrutural e transversal, de organizagao interna —
AML, assente em trés dominios, com o objetivo do apoio a implementacao do modelo de ecossistema metropolitano de inovagdo enquanto
pilar estratégico estruturante da futura implementagao de um sistema metropolitano de inovacao de acordo com o desenvolvido no ponto

2 deste plano (figura 2) e, nesse sentido, em complemento a ele.

Tabela 9 - Modelo de Governanga para a Inovacao - AML

Eixos Estratégicos Transversais

Pessoas Susten- Governanga,
Cod. Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos | tabilidade colaboracgao
de vida -O0DS & confianca

Manter atualizada a estratégia de inovagéo, refletindo e corrigindo 17 Publico (AML
trajetdérias, sempre que se considere necessario —articulagao de atores)
Planear e monitorizar a gestdo da inovagdo consequente da 17 Publico (AML
Planeal?'u?nto estratégia acordada entre os parceiros —articulagéo de atores)
estratégico Pablico (AML
continuado Gerir/acompanharos estudos/projetos deinovagéao intermunicipais 17 . u I(EO (
—articulacao de atores)
Modelo de- Apoio e resposta a pedidos dos municipios, nomeadamente dos 17 Publico (AML
organizagéo gestores da inovagao dos respetivos municipios —articulagao de atores)
-AML o . . Pdblico (AML
#6A . da para ? Monitorizar os projetos desenvolvidos de acordo com os ODS 8,9,17 . u I(EO (
implementacéao —articulagao de atores)
dainovagao Monitorizar de acordo com o indice global de inovagao anual e Publico (AML
metropolitana 8,9,17 . -
Monitorizagéo e outros relevantes —articulagao de atores)
acompanhamento . o . . - L Publico (AML
Realizar auditorias a projetos de inovagéao intermunicipais 17 . ~
—articulagao de atores)
. . ~ . ~ Pdblico (AML
Assegurar a melhoria continua da gestao da inovagao 17 . u I(i (
—articulagao de atores)
- ‘ B Pdblico (AML
Estrategia Construir um modelo de governanga e coordenagao de atores 17 . Y I(io (
de atores —articulagao de atores)
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Tabela 9 - Modelo de Governancga para a Inovagao — AML (continuagao) Eixos Estratégicos Transversais

Pessoas Susten- Governancga,
Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos | tabilidade colaboracgao
de vida -O0DS & confianca

Dominios

Infraestrutura Implementar uma plataforma digital de gestdo da inovagao a nivel metropolitano 17 Publico (AML)
e plataforma

d? gesta? da Criagao de um living lab Metropolitano 17 . PUbllcio (AML
inovacao —articulagao de atores)
Gerir infraestruturas e commodities 17 . PUb“(io (AML
—articulagéao de atores)
#6B _
Gestédo de Administrac&o de aplicacdes de apoio a gestéo da inovagao 17 . PUb“(EO (AML
ferramentas —articulagao de atores)
tecnolégicas de ) ) Publico (AML
apoio ainovacdo = Gerir a seguranga dos sistemas 17 _ articulacéo de atores)
Apoio a aquisigédo de sistemas e servigos 17 Pdblico (AML
P quisi ¢ —articulacao de atores)
Proposta de atores da academia, centros de investigagéo a incluir nas parcerias 17 . PUb“C_O (AML
—articulacao de atores)
Proposta de atores dos municipios, institutos publicos... a incluir nas parcerias 17 . Pulbllcio (dAML
460 Gerir parcerias —articulagao de atores)
estratégicas . ) . ) Pablico (AML
Proposta de atores do setor privado a incluir nas parcerias 17 . ~
—articulagao de atores)
Proposta de um modelo de participagédo da sociedade civil 17 Publico (AML

—articulagao de atores)
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Tabela 9 - Modelo de Governancga para a Inovagao — AML (continuagao) Eixos Estratégicos Transversais

Pessoas Susten- Governanca,
Macroatividades / apostas estratégicas —ciclos | tabilidade colaboracgao
de vida -O0DS & confianca

Dominios

Publico (AML -

Propor, desenvolver, implementar e gerir uma rede de talento metropolitana 17 . =
articulagao de atores)
46D Redes de talento
e capacitacao
Incentivar e promover programas de formagéao em inovagao e competéncias digitais 17 Pablico (AML -
P prog ¢ ¢ P g articulagao de atores)
- ~ Publico (AML -
Mobilizar fundos europeus para a Inovagao 17 articulacdo de atores)
Financiamento Constituir parcerias publico-privadas 17 PUI.O“CO (QML_
articulagao de atores)
Viabilizar um fundo metropolitano de inovagao 17 PU?UCO (QML_
articulagao de atores)
Enquadrar a§ competer?ma.s de gestao da inovagao na Divisdo de Planeamento Estratégico 17 Pablico (AML)
e Desenvolvimento Territorial
#6A Restruturagao R Divisédo de PL to Estratégi D Lvi to Territorial Divisa
organica da AML enomear~a ivisdo de aneamen’o. stratégico e Desenvolvimento Territorial para Divisdo 17 Pablico (AML)
de Inovagao e Planeamento Estratégico
Criar a fungéao de “gestor de inovagao” 17 Publico (AML)




Estratégia de Inovagao para a Area Metropolitana de Lisboa | Plano de Agédo

Recomenda-se, nesse sentido, a restruturacdo organizacional do modelo de inovagéo
na organica da AML, por forma a que as competéncias de inovagdo sejam enquadradas
e robustecidas e, desejavelmente, deem corpo a uma area de inovacgao e planeamento
estratégico continuado, que possa operacionalizar e refletir aimportancia deste trabalho
estrutural colaborativo para o desenvolvimento a 18 do territério e das identidades me-

tropolitanas, colocando-o no mapa das regides europeias inovadoras.

De acordo com as “Grandes Opgoes do Plano 2022-2026 para a AML”, essa nova estrutura
podera reconfigurar o modelo ja previsto, redirecionando-o numa perspetiva de articula-
¢do permanente entre ainovacgao e o planeamento estratégico. Considerando que, numa
area metropolitana da dimensao da AML, as fun¢des de planeamento e gestdo, melhoria
e manutengao de competéncias organizacionais de gestdo do modelo de inovagéao, vao
dos niveis dos processos, dos dados e das aplicagdes a nivel das infraestruturas tecnolé-
gicas, ao acompanhamento e a monitorizagao, exigindo uma forte interdisciplinaridade e
articulacao entre uma multiplicidade de escalas — de atores (municipios/ universidades/
empresas), de territdrios (metropolitano/ nacional e internacional), financiamentos (na-

cionais e europeus e/ ou outros) e temporal (de curto, médio e longo prazo).

Assim, tratando-se de um trabalho estruturante de particular relevancia e complexidade,
recomenda-se a criacdo da funcao de “gestor de inovacdo” a ser integrada nesta nova
estrutura com um reporte matricial ao secretario executivo responsavel pelo respetivo

pelouro, de acordo com um organograma similar ao representado na figura 3.
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Figura 3 -Modelo AML para implementacao
do planeamento e da gestao da inovagao

Comissao
executiva
metropolitana

Primeiro-
-secretario
metropolitano

*

Conselho Secretario L. L. L.
. . Secretario Secretario Secretario
metropolitano =------- metropolitano . . .
. ~ ; . metropolitano metropolitano metropolitano
dainovagao (pelouro inovagéo)
1
:
Divisédo Gestor
deinovaggo —» dainovagéo
e planeamento metropolitano

estratégico

v

4.3. Definicao de prioridades

Proposto o modelo para o desenvolvimento da inovagdo em contexto metropolitano,
bem como identificadas, até ao momento, as diferentes macroatividades por apostas
estratégicas, e nao havendo recursos ilimitados que permitam a execugdo imediata de
todas elas, importou determinar os respetivos graus de prioridade, tendo-se adoptado
como metodologia a auscultacdo dos municipios, operacionalizada por um questiona-
rio (anexo 1) ao qual responderam os membros do Grupo de Trabalho Metropolitano de

Inovagéo, representando os 18 municipios e técnicos com fungdes na area da inovagao.

Foram, nesse sentido, selecionadas e agregadas as prioridades dentro de cada uma das
macroatividades, bem como os respetivos niveis de prioridade de execucéo, (elevada,
média e baixa), tal como se apresenta nas tabelas-sintese 11 e 12, seguintes, que consti-

tuem a respetiva fundamentacao para a consolidacao das atividades em projetos.
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Média / eixo

4.18

4.59

4.38

4.15

4.72

4.48

4.48

4.89

4.81

4.78

4.59

4.58

4.58

4.58

4.51

4.48

4.54

4.53

4.40
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Tabela 10 - Atividades segmentadas por prioridades

Apostar num territdrio rejuvenescido, com qualidade de vida, favoravel a criagédo e geragao de ideias, mitigando
o crescente envelhecimento da piramide etaria metropolitana

Apostar numa comunidade metropolitana de afetos que fomente a transigao digital e circular, nomeadamente,
nos dominios da “economia circular” e da “autossuficiéncia hidrica e energética”, de forma coesa e equilibrada
Estimular a realizagcéo de eventos nacionais e internacionais ligado a criatividade e inovagéao

Apostar nas agbes necessarias para obter um adequado ambiente verde metropolitano que assegure a
qualidade de vida dos cidadaos

Estimular a disponibilizacao de financiamento adequado, através do investimento publico e privado, e garantir
que os municipios conhecem os apoios disponiveis, com orientagdes claras sobre o acesso a esses meios

Aposta no desenvolvimento de um projeto de smart region assente num propdsito para a regido, fomentando a
inovagao, a sustentabilidade, o desenvolvimento tecnolégico e a ética

Apostar na promogao e cooperagao entre a AML e as universidades do territério, com foco nos clusters de
investigagao prioritarios

Apostar no fomento da literacia e das competéncias digitais dos cidadaos
Apostar na formagéo de potenciais empreendedores nas areas da inteligéncia artificial e das ciéncias de dados

Apostar no desenvolvimento de medidas simplificadoras e aceleradoras de projetos de inovagao — simplex de
inovacao

Apostar na criagdo / no apoio a centros de competéncia, incubadoras, aceleradoras, fab-labs, espagos de
cowork e co-living

Apostar no desenvolvimento de plataformas digitais integradas metropolitanas, de acordo com as
especificidades e o propdsito para a regiao

Apostar em projetos Intermunicipais que contribuam para a identificagdo de uma cultura organizacional da
AML, promovendo a participagdo dos cidaddos em atividades inovadoras da regido

Apostar na criagdo de uma identidade/ marca metropolitana forte com uma imagem que maximize o poder da
regido e evidencie a coesao dos municipios

Apostar na realizagdo de eventos nacionais
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Ordem de
prioridade

geral

Média /
eixo

4.89

4.81

4.78

4.72

4.59

4.58

4.58

4.58

4.54

4.53

4.51

4.48

4.48

4.48

4.40
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Tabela 11 - Atividades segmentadas por ordem de prioridade nos eixos

Apostar nas acdes necessarias para obter um adequado ambiente verde metropolitano que assegure a qualidade
de vida dos cidadaos

Estimular a disponibilizagao de financiamento adequado, através do investimento publico e privado, e garantir
que 0s municipios conhecem os apoios disponiveis, com orientagdes claras sobre 0 acesso a esses meios

Aposta no desenvolvimento de um projeto de smart region assente num propdsito para a regido, fomentando a
inovacgao, a sustentabilidade, o desenvolvimento tecnolégico e a ética

Apostar num territdrio rejuvenescido, com qualidade de vida, favoravel a criagéo e geragao de ideias, mitigando o
envelhecimento da piramide etaria metropolitana

Apostar na promogéo e cooperagao entre a AML e as universidades do territério, com foco nos clusters de
investigagao prioritarios

Apostar no fomento crescente da literacia e das competéncias digitais dos cidadaos
Apostar na formagéao de potenciais empreendedores nas areas da inteligéncia artificial e das ciéncias de dados

Apostar no desenvolvimento de medidas simplificadoras e aceleradoras de projetos de inovagao — simplex de
inovacao

Apostar em projetos Intermunicipais que contribuam para a identificagdo de uma cultura organizacional da AML,
promovendo a participagao dos cidaddos em atividades inovadoras da regiao

Apostar na criagao de uma identidade/ marca metropolitana forte com uma imagem que maximize o poder da
regido e evidencie a coesao dos municipios

Apostar na criagdo/ no apoio a centros de competéncia, incubadoras, aceleradoras, fab-labs, espagos de cowork
e co-living

Apostar numa comunidade metropolitana de afetos que fomente a transigao digital e circular, nomeadamente,
nos dominios da “economia circular” e da “autossuficiéncia hidrica e energética”, de forma coesa e equilibrada

Estimular a realizacéo de eventos nacionais e internacionais ligado a criatividade e inovagéao

Apostar no desenvolvimento de plataformas digitais integradas metropolitanas, de acordo com as especificidades
e 0 proposito para aregiao

Apostar na realizagdo de eventos nacionais
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4.4. Consolidacao das macroatividades em projetos

Definidas pelos municipios, as prioridades a nivel do conjunto de atividades propostas,

procedeu-se a sua consolidagao e agregacao em iniciativas-base apresentadas, em se-

guida, na sistematizacao da tabela 12.

Tabela 12 - Eixos estratégicos por macroatividades selecionadas

1 Capital simbélico Macroatividades selecionadas
tAr o . ~ . . Sy .
Apostar numterritorio 4. “Revitalizag&o territorial e qualidade de vida” - projetos
rejuvenescido, com qualidadede  4.72  |tados para o rejuvenescimento dos territérios,
vida, favoravel a criagéo e geracao melhorando a infraestrutura e promovendo uma
de ideias, mitigando o crescente qualidade de vida equilibrada.
envelhecimento da piramide etaria
metropolitana I - .
P “Colaboragéo intermunicipal e desenvolvimento
regional” — projetos focados em fortalecer lagos entre
municipios para fomentar o crescimento econdémico e
social regional.
“Iniciativas de interagao cultural e comunitaria”
—focado em promover eventos locais e nacionais
e fortalecer o espirito de comunidade nas areas
metropolitanas.
“Iniciativas de promocao da saude e bem-estar” —
enfatiza as agdes para melhorar a saude publica, o
bem-estar mental e o bem-estar geral da comunidade.
2 Smart region
Apostar nas ag6es necessarias 1.2 “Sustentabilidade ambiental e economia verde”
para obter um adequado ambiente  4.89 - dedicado a implementar préticas sustentéveis e
verde metropolitano que assegure verdes para melhorar a qualidade ambiental nas areas
a qualidade de vida dos cidad&os metropolitanas.
Apostar no desenvolvimento 3.°
de um projeto de smart region, 4.78 “Smart-cities (ou smart region) e desenvolvimento
assente num Propdsito para tecnoldgico” —inclui iniciativas relacionadas com
a Regiao, fomentando a atransformacao digital, as tecnologias de cidades
inovagao, a sustentabilidade, o inteligentes e a inovag&o para melhorar os ambientes
desenvolvimento tecnoldégico e a urbanos.
ética
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Tabela 12 - Eixos estratégicos por macroatividades selecionada

(continuagao)

Clusters de investigacgao,
3 formacao &
desenvolvimento

Apostar na promogéo e 5.°
cooperagao entre a AML e as 4.59
universidades do territério,
com um foco nos clusters de
investigacao prioritarios
Apostar no fomento da literacia 6.°
e das competéncias digitais dos 4.58
cidadaos
Apostar na formacéao de potenciais = 6.°
empreendedores nas areas da 4.58
inteligéncia artificial e das ciéncias
de dados

Criatividade,
4 empreendedorismo

e inovagao
Apostar no desenvolvimento 6.°
de medidas simplificadoras e 4.58
aceleradoras de projetos de
inovacgao - simplex de inovagao
Estimular a disponibilizagéo de 2,0
financiamento adequado, através 4.81

do investimento publico e privado,
e garantir que 0s municipios
conhecem os apoios disponiveis,
com orientagdes claras sobre o
acesso a esses meios

A S 45 U 00

“Alfabetizacao digital e desenvolvimento de

competéncias” —iniciativas focadas em melhorar a
alfabetizagao digital, aprimorar as habilidades locais e
preparar os residentes para a economia digital.

“Promogao da cooperagao metropolitana e troca de
conhecimento” — destaca os esforgos colaborativos
entre entidades metropolitanas e iniciativas de troca

de conhecimentos entre regides.

“Simplificagdo burocratica e governanca eficiente” —
otimiza os processos governamentais para facilitar o
acesso e melhorar a eficiéncia dos servigos publicos.

“Apoio ao empreendedorismo e acesso a

financiamento” - projetos dirigidos a ampliagao
do acesso financeiro a empresas e ao apoiar do

crescimento empreendedor.
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5. Projetos recomendados

No capitulo anterior, tomamos como ponto de partida as propostas estratégicas e as la-
cunas existentes entre a situacao atual e a situacao futura desejavel, tendo procedido a

respetiva analise e consolidacao da lista de projetos final.

Neste capitulo, é apresentada, de forma estruturada, a caracterizacao do conjunto de
projetos, incluindo uma estimativa de custos (em ordem de grandeza) e a duracao, tam-

bém prevista, para cada um.

Da analise anterior, resulta a definicdo de um conjunto de dez projetos recomendados
para a consolidacao e implementagao da Estratégia de Inovagcdo AML (quadro 1), pro-
motores de desenvolvimento e coesao da regiao, alinhados com o cenario realista-incre-
mental, escolhido em sede do Plano Estratégico para a Inovagdo na Area Metropolitana
de Lisboa (2024) e classificados pelos municipios, por graus de prioridade, atribuidos de
acordo com os respetivos eixos estratégicos do plano (tabela 3) e com o que é destacado

nas tabelas-sintese 11, 12 e 13, respetivamente.

Quadro 13 - Projetos recomendados

#1  Plataforma de gestao da inovacao

#2  Marca metropolitana

#3  AML comunicagao

#4  AML parcerias

#5 AML rotas tematicas de identidade metropolitana
#6  AML barémetro smart region

#7 AML impacto

#8  AML literacia e inovacao

#9  AML social

#10 Reorganizacao da AML (interna)
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5.1. Projetos de prioridade elevada

Nesta seccgao lista-se, em ficha-registo, a carteira de projetos que foram classificados de
prioridade elevada. Salientamos que, em alguns casos, pela sua transversalidade, um
projeto dara resposta a um vasto conjunto de melhorias transversais e estruturantes, as-
sumindo, desta forma, uma prioridade mais elevada de entre as prioridades das varias
melhorias contempladas, nomeadamente, nos casos dos projetos 1, 2, 3 e 4, respetiva-

mente (tabela 14).

Tabela 14 - Projetos prioritarios estruturantes

#AML1 Plataforma de gestao da inovagao
#AML2 Marca AML
7/ |XI AML comunicacao

7AW AML parcerias
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Projeto 1 - plataforma de gestao da inovacao

Plataforma de
Titulo do projeto gestao
dainovacao

Gestao da

Cédigo AML 1 Tépico X =
inovacao

Nao existe uma plataforma digital integrada de gestédo de inovagao a nivel
Situacgao atual metropolitano. as praticas de gestdo de inovagao existentes sdo dispersas e
asseguradas a nivel de cada municipio

Afinalidade deste projeto é construir uma plataforma digital integrada de

Gestéo da Inovacgéao a nivel Metropolitano que permita:
* Recolher ideias para projetos inovadores sugeridas por cidaddos e empresas
¢ Avaliar, dar prioridade as ideias recolhidas e seu feedback

e Apresentar a administragéo publica e a todos os organismos que avaliam
os projetos de ID, de forma transparente, os projetos inovadores para um

possivel financiamento
* Apresentar uma montra de ideias para as candidaturas de investidores

¢ Divulgar formas e programas de apoio aos inovadores. Incluir um sistema de

respostas/ esclarecimento de duvidas (por exemplo, um chatbot)

* Planear, organizar e monitorizar as unidades de ID

Resumo do ¢ Sistematizar as atividades de ID para aproveitar o capital de conhecimento
projeto (KM)

¢ Estimular um sistema de inovagio aberta (open innovation)

¢ Estabelecer objetivos e metas que contribuam para o controlo dos recursos
associados as atividades

* Monitorizar e identificar as oportunidades de melhoria e implementar as
acles corretivas, de acordo com os resultados obtidos nas atividades de
investigagao, desenvolvimento e inovagéo

¢ Integrar a gestao da ID noutros sistemas de gestdo implementados na AML

* Permitir gerir iniciativas internas e registar iniciativas de entidades externas
aos municipios da AML

e Melhorar aimagem e a competitividade da AML perante congéneres, no
ambito nacional e internacional

Duragao

Custo (KEur) 450K€ 24 meses Precedéncia(s) n/a

prevista

FEDER - Compete 2030; Agenda para a Inovagao Empresarial e Transigao Digital;
Oportunidades

. . Estratégia de Especializacdo Inteligente; Fundos Europeus — Horizonte Europa —
de financiamento

Conselho Europeu de Inovagéao; PRR e Portugal 2030; Programa Europa Digital

4 Especificagado de requisitos; desenho aplicacional;

desenvolvimento e testes; implementagao

AML 2, AML 3, AML 4, AML 6, AML 10
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Projeto 2 - marca AML

AML2 Tépico Marca Titulo do projeto Marca AML

A AML nado tem uma “imagem de marca” que lhe permita ser reconhecida de
Situacao atual forma transparente e rapida pelos diferentes stakeholders, especificamente,
pelos municipes das 18 camaras municipais do territério

A construgdo de uma “imagem de marca” forte tem por finalidade criagéo
uma identidade/ marca metropolitana com uma imagem que maximize o
poder da regido e evidencie a coesdo dos municipios.

Deve permitir:

e Criar um logdtipo diferenciador (arrojado e inovador) que permita que a AML
seja mais facilmente reconhecida pela Inovagéo

QU NG RI(JALM o Criar pecas de merchandising da AML que transmitam a interculturalidade
do territorio (por exemplo: um passaporte digital intercultural portatil/
colecionavel e de prestigio ou uma plataforma de (re)conhecimento,

que possa contribuir para aimagem de unido da AML enquanto produto
ou utilizar o artesanato, tendo em consideracao que a regiao tem uma
composigao mista entre urbanidade, campo e zona maritima

* Atividades de marketing personalizadas

Duracao

Custo (KEur) 40K€ 8 meses Precedéncia(s) n/a

prevista

FEDER - Compete 2030; Programas Regionais do Portugal 2030; Estratégia

de Especializacéo Inteligente e Redes de Inovacéo; INTERREG - Cooperacao
Territorial Europeia; Fundos Europeus — Horizonte Europa — Conselho Europeu
de Inovacgéo; Portugal 2030; Europa Criativa; FEADR (Fundo Europeu Agricola
para o Desenvolvimento Rural); FSE (Fundo Social Europeu)

Oportunidades
de financiamento

Recolha de opinides da imagem da AML, identificagéo de
4 caracteristicas da marca, desenho do logo, desenho de pegas
de merchandising

Ligacoes AML 1, AML 3, AML 6, AML 10
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Projeto 3- AML comunicacgao

AML3 Tépico Comunicacao Titulo do projeto Marca AML

Ainexisténcia de um plano integrado de comunicagao intermunicipal que sirva

Situacao atual

a estratégia global de promogéo AML, dificulta a cooperagao entre municipios

Afinalidade deste projeto é desenvolver um plano de comunicagéao
intermunicipal capaz de expor a AML como referéncia de inovacéo

para a economia nacional, considerando as iniciativas com impacto no
desenvolvimento de outras regides, contribuindo para uma maior igualdade e
multiculturalidade entre regides

O Plano de comunicagao deve integrar:
Resumo do e Marketing direto

projeto * Social media

e Newsletter

Neste sentido, deve-se estabelecer protocolos com os municipios de forma
a contribuir para a estratégia de comunicacéo e marketing metropolitano, no
sentido de agilizar a promogéo das atividades relacionadas com a area da
inovagcéo e smart cities da AML

Duragao

Custo (KEur) 40K€ 12 meses Precedéncia(s) AML2

prevista

FEDER - Compete 2030; Programas Regionais do Portugal 2030; Estratégia
Oportunidades de Especializagao Inteligente e Redes de Inovagéao; INTERREG - Cooperagéo
GERIGENEIGCM Territorial Europeia; Fundos Europeus — Horizonte Europa — Conselho Europeu

de Inovagéo; Portugal 2030

Identificacao das ideias de base a comunicacgao, definicdo da
estratégia de comunicagéo, construgédo do plano de comunicagéao,

5
implementagéao do plano de comunicacéo, avaliagdo do
reconhecimento da marca
Ligacoes AML1,AML 2, AML 4, AML 10
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Projeto 4 - AML parcerias

AML4 Topico Parcerias Titulo do projeto Marca AML

Existe um enorme potencial, ndo utilizado, de replicabilidade de iniciativas das
Situacéo atual diferentes camaras municipais, que podera contribuir para a maximizagéo de
colaboracédo entre elas, aumentando o “partnership” da AML.

A finalidade deste projeto é proporcionar a colaboragédo entre as diferentes
camaras municipais, pelo que se propde:
* Promover iniciativas de open innovation
* Promover sinergias
—Promover a cooperagéao na area das Tl entre a AML e as universidades do
territério
- Participar em programas e redes de inovagao nacionais, nomeadamente,
na rede nacional de centros de inovacgao digital (digital innovation hubs)

— Estabelecer ligagdes privilegiadas com os Centros de Interface (CIT)
(31 entidades de ligagao entre as instituicdes de ensino superior e as
empresas, que se dedicam a valorizagéo de produtos e servigos e a
transferéncia de tecnologia)

Resumo do projeto

— Estabelecer ligagbes com os Laboratdérios Colaborativos (CoLAB -
entidades que se dedicam a produgao, difusdo e transmisséo de
conhecimento, através da prossecugéao de agendas proprias de
investigacao e inovagao

— Estabelecer ligagdes com os programas e as redes de inovagao
Internacionais, nomeadamente, com o programa Interreg, a Rede Eureka e
o programa Eurostars

— Apoiar a capacidade de inovagado e empresarial das instituicdes de ensino
superior e a sua integragao nos ecossistemas de inovagdo da AML

— Estabelecer contactos privilegiados com outras areas metropolitanas
internacionais, de modo a recolher e a partilhar experiéncias que possam ser
adaptadas a diferentes contextos

5 Iniciativas

Duracéao .. .
Custo (KEur) 20K€ - 12 meses Precedéncia(s) Municipais
P em curso

FEDER - Compete 2030; Programas Regionais do Portugal 2030; Estratégia
Oportunidades de Especializagéo Inteligente e Redes de Inovacéao; INTERREG - Cooperagéo
CESNEN GG Territorial Europeia; Fundos Europeus — Horizonte Europa — Conselho Europeu

de Inovagao; Portugal 2030; FCT; Orgcamento da AML.

Listar iniciativas de open innovation; mapear a(s) sinergia(s) a
considerar para cada iniciativa; atribuir responsabilidades as
entidades envolvidas na iniciativa; construir um plano de agéao;

implementar e monitorizar cada plano

AML1, AML 2, AML 3, AML 10
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5.2. Projetos de prioridade média

Nesta seccéo, listam-se e detalham-se os projetos que foram classificados como de

prioridade média.

Tabela 15 - Projetos de prioridade média

GLWIRI AML rotas de identidade metropolitana
ELWICHN Barometro smart region

GLWWAN AML impacto

LMLV Reorganizagdo AML

Projeto 5 - Criacao de rotas de identidade metropolitana

AML rotas de
Titulo do projeto identidade
metropolitana

Capital

Al simbélico

Na regidao da AML néo existem rotas tematicas intermunicipais relevantes a
Situacéo atual nivel metropolitano. Tal impede a divulgagdo mais eficaz, quer nacional quer
internacional, da AML como expoente cultural em Portugal e no mundo

Afinalidade deste projeto é o desenvolvimento da oferta cultural e turistica

intermunicipal. Inclui os seguintes subprojectos:

e Criagao de roteiros turisticos intermunicipais genéricos que incluam o
patrimdnio histdrico, artistico, bibliografico, documental, etnolégico e
paisagistico da AML

T G e Criagao de roteiros turisticos tematicos. Por exemplo, de “street art”
projeto (nomeadamente, pinturas artisticas em edificios abandonados, pinturas de

contentores, murais, etc.)
¢ Criagao do atlas da AML como um roteiro tematico em livro e formato digital,
em varios idiomas

¢ Via_Verde_Cultura - Criagcado de um sistema de acessos de “Via Verde”
aplicado ao contexto das identidades metropolitanas.

~ Politicas
Duracao .. .
Custo (KEur) 50K€ e 24 meses Precedéncia(s) de turismo
? municipais

FEDER - Programas Regionais do Portugal — Lisboa 2030; INTERREG e Europa
Criativa; Horizonte Europa — Missoes e PRR; Programa Europa Digital; Programa

Oportunidades

de financiamento . . L
de Apoio Crescer com o Turismo; Orgamentos Municipais

Identificar rotas turisticas municipais; identificar em cada rota
4 pontos comuns em diferentes municipios; definir rotas de
identidade metropolitana; divulgar essas rotas
AML 1, AML 2, AML 3, AML 4; AML 10
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Projeto 6 - Barometro smart region

Gestao da Titulo do Barémetro
AML 6 Tépico . ~ . .
inovacao Projeto smart region

Néao existe uma inicitiva da AML de recolha de informagao de cada municipio
Situacgao atual que permita conhecer, acompanhar e promover cada projeto de inovagio no
territdério, no sentido de promover a area metropolitana a nivel nacional

Afinalidade deste projeto é criar um sistema tecnoldgico de apoio ao conceito

Smart, capaz de gerir e monitorizar (via dashboard) os diferentes projetos de

inovagao metropolitanos.

Neste sentido, serd necessario:

¢ Definir uma matriz de requisitos para o barémetro smart region, que permita
identificar todas as funcionalidades a implementar, com as correlagdes

Resumo do projeto

inerentes, apoio a gestao e monitorizagao deste sistema tecnoldgico
e Construir uma arquitetura de sistemas de informacgéao de apoio
¢ Construir uma solugéo digital de apoio

¢ Implementar uma solugéo na arquitetura tecnolégica da AML, com foco nas
diferentes realidades tecnoldgicas dos 18 municipios

Duragéao

Custo (KEur) 45K€ 24 meses Precedéncia(s) AML1

prevista

FEDER Programas Regionais e Compete 2030; PRR; Horizonte Europa - Cluster
Digital e Inteligéncia Artificial; INTERREG - Cooperagéao Territorial Europeia;
Programa Europa Digital

Oportunidades
de financiamento

Especificacao de requisitos; etl (extract, transform, load);
modelagao de dados; desenvolvimento e implementagéo da
solugéo

Caélculos e andlise e criacao de relatérios; implementacéo

Ligacoes AML 1




Situacgao atual

Resumo do
projeto

Custo (KEur)

Oportunidades
de financiamento

Ligacoes
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Projeto 7- AML -impacto

Titulo do

AML7 Tépico Comunicacao AML -impacto

projeto

Nao existe uma iniciativa metropolitana com marca AML de grande impacto e
com destaque na area da criatividade/ inovagao

Afinalidade deste projeto é organizar um grande evento metropolitano anual
focado em criatividade que envolva artistas, engenheiros, designers.
Distingue-se do web summit, que é, sobretudo, focado em empreendedorismo
neste sentido, é importante:

¢ Definir o(s)objetivo(s) de apoio a uma iniciativa anual metropolitana

¢ Definir uma estrutura logistica de apoio

e |dentificar artistas, engenheiros, designers em cada municipio
e Construir um plano de implementagéao

e Criar uma equipa de gestao da iniciativa

* Recolha de patrocinios

¢ Execucao do evento

Duracgao

50K€ 12 meses Precedéncia(s) AML2

prevista

Combinacgéao entre fundos publicos e privados; FEDER, INTERREG, Horizonte
Europa, Europa Criativa, sponsors privados com recurso a parcerias
estratégicas com empresas e fundagdes; modelos hibridos — por exemplo, a
bilhética, o merchandising, o financiamento colaborativo, (crowdfunding) ou
outros patrocinios

Definicdo e criacdo da iniciativa anual metropolitana; planeamento;
execugao

AML1,AML 2, AML 3
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Projeto 10 - Reorganizacao da AML

Gestao de Titulo do Reorganizacgao

AML 10 Tépico i . X
inovacao projeto da AML

Atualmente, a Area Metropolitana de Lisboa tem um foco muito importante

e consistente na area da inovacgao. Para além do desenvolvimento de uma
Estratégia de Inovagéo, criou o Grupo de Trabalho Metropolitano de Inovagéo,
composto por representantes dos 18 municipios e da AML. Contudo, ndo
existe uma estrutura formal e um modelo de governanga respetivo, dedicada a
gestdo dainovagéo

Situacgao atual

Criar um modelo de governagao assente num ecossistema de Inovagéo, com
uma equipa multidisciplinar que promova a distribui¢do da responsabilidade
pelainovacédo na AML, de forma programatica e que, de acordo com a visado

estratégica geral, permita pensar o contexto da inovagdo muito para além das
Resumo

. classicas tematicas das tecnologias e do empreendedorismo, onde se inclua
do projeto

nao apenas especialistas do digital e / ou ambiente / sustentabilidade (os
mais classicos), mas também da cultura e criatividade.

Incluir competéncias em smatrt cities e smart rural na estrutura de deciséo da
AML, através do envolvimento de recursos humanos com capacidades na area

Duragao

Custo (KEur) 40K€ 6 meses Precedéncia(s) N/a

prevista

Oportunidades
de financiamento

conceptualizagdo; implementacéo

Ligacoes
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5.3. Projetos de prioridade baixa

Nesta seccéo, listam-se e detalham-se os projetos que foram classificados como de

prioridade baixa.

Tabela 16 - projetos de prioridade baixa

AR AML - Competéncias em inovacao
LKl AML - Social

Projeto 8 - AML - Competéncias em Inovacgao

AML -
competéncias

Literacia em
AML 8 Topico Inovacgéo e
smart cities

Titulo do

projeto

em inovagao

Nao existe uma cultura de inovagéo significativa na sociedade portuguesa e, em
Situacao atual particular, na Area Metropolitana de Lisboa. Faltam iniciativas que promovam,
estimulem e desenvolvam uma cultura de inovagéo.

A cultura de inovagéao corresponde a praticas e agdes que estimulem a

criatividade e inovagcdo de maneira permanente, tornando-se parte dos valores e

hébitos de uma sociedade. Uma cultura de inovagao promove maior satisfagdo,

produtividade e resultados para a sociedade, as empresas e os cidadaos.

A finalidade deste projeto é:

e Criar conteudos sobre sustentabilidade na Inovagéo (exemplo: videos/
podcasts) que possam ser utilizados por todos os municipios e respetivas

Resumo freguesias
do projeto . . A N . ~ ~
* Fomentar a literacia e as competéncias digitais dos cidaddos que usarao os

servigos disponibilizados através de solugdes de smart cities

¢ Divulgar a informacéo acerca de como desenvolver e respeitar o
enquadramento legal existente que tem um impacto sobre a implementagéo
das smart cities, por exemplo, nas areas da privacidade e da ciberseguranga

A execucgao do projeto tera um impacto direto na forma como cada cidadao do
territdrio vé, promove e vive as iniciativas de inovagao metropolitanas

Duragéao a .
Custo (KEur) 70K€ . 24 meses Precedéncia(s) AML 1, AML 2
prevista

FSE e Fundo Social Europeu, Erasmus+; PRR - Transigao Digital e Educacgéao;

Oportunidades Europa Criativa — Cultura e Media, FEDER, Horizonte Europa — Cluster Cultura,
ERGER[GEINEYIGCE  Criatividade e Sociedade Inclusiva; Portugal 2030 - Programa Regional e
Compete 2030.

Definir linhas de divulgacao de literacia em inovagao e smart cities;
Fases 3 usar canais de comunicagao para as divulgar;
recolher feedback dos cidadéos

Ligacoes AML1,AML 2, AML 3
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Projeto 9 - AML social

Qualidade

. Titulo do projeto AML social
de vida

AML9 Topico

A atividade na area Social faz parte da vida dos 18 municipios. Contudo,
ndo existem atualmente iniciativas relevantes de solidariedade social

Situacgao atual

intermunicipais pelo que a AML nao tem tido a oportunidade de promover
sinergias de apoio social a nivel metropolitano

Afinalidade deste projeto € criar uma area metropolitana digital de gestao

intermunicipal de apoios sociais, com uma pool de servigos disponibilizados

aos cidadaos pelos diferentes municipios, nomeadamente, servigos de apoio

aidosos e a sem abrigo e que também permita aos cidadaos interagirem

mais facilmente com os AML, por exemplo, sugerindo ideias, comunicando

problemas na via publica, tais como buracos nos passeios, acidentes
Resumo rodoviarios, entre outros eventos.

do projeto Neste sentido, sdo um apoio para este projeto:

¢ O apoio digital no territério da AML aos apoios sociais

¢ A promogao da participagao dos socialmente menos envolvidos nos diferentes

projetos metropolitanos

* O envolvimento destes cidadaos nos projetos, com vista a uma possivel
reintegragdo também profissional para os que precisam

Duracgao

Custo (KEur) 175K€ 24 meses Precedéncia(s) AML1,AML3

prevista

FSE e Fundo Social Europeu (Portugal 2030 — Programas Regionais e Compete
2030), EEA Grants — Programa Crescimento Azul e Cidadania Ativa; Horizonte

Oportunidades Europa - Cluster Cultura, Criatividade e Sociedade Inclusiva; INTERREG -
CEYNGEL GGl Cooperacao Territorial Europeia; Portugal Inovagao Social (apoio a parcerias
publico-privadas); Erasmus + — Parcerias para a Inovacéao e Incluséo Social; IPSS
do territoério metropolitano

Definicdo das linhas de apoio social a integrar digitalmente;
listar cidadaos socialmente menos integrados; definir formas de
envolvimento desses mesmos cidadaos; promover reintegragdes
profissionais

Ligacoes AML1,AML3
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6. Calendario de execucao do plano

Neste capitulo, apresenta-se um cronograma com a calendarizacao do plano de acgao,
num horizonte de trés anos, levando em conta as prioridades da AML e as relagdes de

dependéncia entre os projetos identificados.
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#AML1

#AML2

#AML3

#AML4

#AML5

#AML6

#AML7

#AMLS8

#AML9

#AML10

Nome Projecto

Plataforma
gestdo inovagao

Marca
metropolitana

AML
comunicagao

AML parcerias

Criagao rotas
turisticas
metropolitanas

Barémetro
smart region

AML impacto

AML
competéncias
em inovagao

AML social

Reorganizagao
AML

Duracéo
(Meses)

24

12

12

24

12

12

24

24
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Figura 4 - Cronograma

ANO 1 ‘ ANO 2 ‘ ANO 3
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7. Custos estimados dos projetos

No quadro seguinte, sdo apresentadas estimativas de custos, em ordem de grandeza,

para a realizagcdo de cada um dos projetos identificados.

Tabela 17 - Custos estimados dos projectos

Duracéo Estimativa
Projeto (mesci-:s) de custo
(K€)
#AML1 Plataforma gestéo inovacgéo 24 450 200 250
#AML2 Marca metropolitana 8 40 40
#AML3 AML comunicacéo 12 40 10 30
#AML4 AML parcerias 12 20 20

Criagaorotas turisticas

#AMLS metropolitanas 24 50 20 30
#AML6 Barometro smart region 12 45 45
#AML7 AML impacto 12 50 5 45
#AMLS8 AML competéncias em inovagéao 24 70 20 50
#AML9 AML social 24 175 50 125
#AML10 Reorganizagdo AML 6 40 40

Total de investimento 980 330 430 220
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8. Conclusao

Um sistema regional de inovagao assente
num ecossistema colaborativo que permita
a experimentacao e a cocriacao de solucoes
inovadoras no ambito da economia regional,

promovendo a transformacao digital, a
sustentabilidade e a participacao do cidadao

ApOds a analise do diagndstico (in Caracterizagdo Detalhada da Situagao Atual, 2023) e
das recomendacoOes estratégicas (in Estratégia de Inovacédo para a AML, 2024) efetuou-
-se, no presente documento, nas linhas sintese do plano de agdo, um conjunto de pro-
postas estruturantes de modelo e os principais projetos a desenvolver, nos préoximos trés
anos, para dar corpo a um sistema regional de inovacao assente num ecossistema cola-
borativo, que permita a experimentagao e a cocriacao de solugcdes inovadoras no ambito
da economia regional, promovendo a transformacgao digital, a sustentabilidade e a parti-

cipacao do cidadao.

Tal modelo pressupde uma pratica de planeamento estratégico continuado, uma cola-
boracao estreita entre os municipios, as universidades, as startups e as empresas na
experimentacao da cidade como laboratério, em que o foco na inovacao aberta e na par-
ticipagado constituem o core do modelo de governanga, a par do alinhamento com os
objetivos do desenvolvimento sustentavel, promovendo projetos que respeitem o meio

ambiente e as comunidades locais.
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Referéncias

Este documento faz referéncia aos seguintes documentos:
* Relatorio “caracterizacédo detalhada da situacéo atual”

* Plano Estratégico para a Inovacédo na Area Metropolitana de Lisboa
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Anexos
Anexo 1 - Questionario de Prioritizacao de Macroatividades e Apostas Estratégias
Tendo como ponto de partida os cinco eixos estratégicos definidos, o presente

questionario tem por objetivo ajudar a estabelecer prioridades para as iniciativas e
atividades a desenvolver em cada eixo.

# Eixos Estratégicos

1 | Capital Simbdélico

2 | Smart Region

3 | Clusters de Investigagao, Formacao & Desenvolvimento

4 | Criatividade, Empreendedorismo e Inovagao

5 | Marketing Global

DATA: _/ /2024

A - Caracterizacao do Respondente

Municipio/ Entidade:

Departamento:

Funcéao:

B — Capital Simbdélico

Prioritize as iniciativas e atividades relativas ao eixo estratégico “Capital Simbdlico” na Regido
Metropolitana e no seu Municipio, atribuindo uma classificagdo de 1 a 3, em que 1 representa “Prioridade

Baixa”, 2 “Prioridade Média” e 3 “Prioridade Elevada”.

Na Reg!ao No Municipio
Metropolitana (1-3)
(1-3)

1. Estimular a Economia do Mar - Atlantico,
rios Tejo e Sado como motores de
desenvolvimento da identidade
Metropolitana

Economia do Mar
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2. Langcamento de iniciativas
emblematicas comuns na Vertente
Maritima e as redes de Municipios
interessadas em as promover

3. Apostar e estimular a Investigagao &
Desenvolvimento no Cluster do Mar

4. Apostar no desenvolvimento de Novos
Modelos de Negocio, com foco na
“economia azul” — Atlantico, rios Tejo e
Sado (gastronomia, pesca, artesanato,
cosmeética, talassoterapia, turismo
aquatico, vela, surf, etc.)

5. Apostar no desenvolvimento e na
promogao de Rotas Artisticas, Culturais
e Paisagisticas integradas, de
exceléncia

6. Apostar na promogéao do Patriménio
Natural, nomeadamente, das praias
atlanticas, matas, grutas, arribas,
salinas, tapadas e reservas

7. Apostar na defesa, salvaguarda,
conservacgao e reinterpretagcédo do
patrimonio histérico, nomeadamente,
do potencial da histéria e das historias
associadas aos conventos, aos
monarcas, as rainhas e ao clero,
implementando redes e rotas tematicas
de lazer e experiéncias

8. Promocéao de rotas da cultura e
identidade(s) enquanto fatores de
diferenciagéao e exceléncia

Rotas Artisticas,
Culturais e
Paisagisticas

9. Apostar e investir no patrimonio
(material e imaterial), estabelecendo
pontes entre os diversos territérios da
AML e com outras regides

10. Apostar numa rota artistica
internacional, de caracter tematico e
identitario

11. Apostar numa rota de “Street Art” e arte
efémera metropolitana, fomentando
criagdes artisticas em edificios
abandonados, contentores, murais,
etc.

12. Implementar programas de atragcédo e
de apoio aresidéncias para artistas
oriundos de outras regides
portuguesas e estrangeiras
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13. Apostar na Interculturalidade, nos
modos de vida e nas ligagdes a
territérios de lingua portuguesa,
enquanto motores estratégicos de
fortalecimento da AML no contexto da
UE, contribuindo para o seu reforgo
geoestratégico

14. Apostar na Interculturalidade, nos
modos de vida e nas ligagdes a
territérios de lingua portuguesa,
enquanto motores estratégicos de
atracéo e retengao de talentos

Interculturalidade, 15
Modos de Vida e
Ligacbes a
Territérios de Lingua
Portuguesa

. Apostar num territério rejuvenescido,
com qualidade de vida, favoravel a
criacdo e geracdo de ideias, mitigando
o crescente envelhecimento da
pirdmide etaria metropolitana

16. Apostar numa comunidade
metropolitana de afetos que fomente a
transicéo digital e circular,
nomeadamente, nos dominios da
“economia circular” e da
“autossuficiéncia hidrica e
energética”, de forma coesa e
equilibrada

17. Estimular a realizagcdo de eventos
nacionais e internacionais, ligado a
Criatividade e Inovacgao

Observacgbes

C - Smart Region

Prioritize as iniciativas e atividades relativas ao eixo estratégico “Smart Region” na Regido Metropolitana
e no seu Municipio, atribuindo uma classificagdo de 1 a 3, em que 1 representa “Prioridade Baixa”, 2
“Prioridade Média” e 3 “Prioridade Elevada”.

Na Reg!ao No Municipio
Metropolitana (1-3)
(1-3)

1. Aposta no desenvolvimento de um
projeto de smart region assente num
Propésito para a Regido, fomentando a
inovacgéo, a sustentabilidade, o
desenvolvimento tecnolégico e a ética

Smart Cities -
Urbanidade & Smart | 2. Apostar no desenvolvimento tecnologico
Rural — Ruralidade como ferramenta de sustentabilidade e

qualidade de vida

3. Apostar no desenvolvimento de projetos
de smatrt cities, incentivando a criagéo
de task forces intermunicipais
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4. Apostar na criagao de um sistema
tecnoldgico de apoio ao conceito
SMART, capaz de gerir e monitorizar os
diferentes recursos a considerar

5. Incentivar os implementadores de
solugdes de smart cities publicos e
privados

6. Apostar no desenvolvimento de
mecanismos para medir a eficaciae o
impacto das solugdes de smart cities

7. Estimular a disponibilizagao de
financiamento adequado, através do
investimento publico e privado, e
garantir que os Municipios conhecem os
apoios disponiveis, com orientagdes
claras sobre 0 acesso a esses meios

8. Apostar na acessibilidade de todos a
conectividade de alta qualidade,
nomeadamente, 5G, condigcao
imprescindivel para o sucesso do
desenvolvimento das smart cities

9. Divulgagédo de informacgéao acerca de
como desenvolver e respeitar o
enquadramento legal existente que tem
impacto sobre aimplementacgao das
smart cities, em particular, nas areas da
privacidade e da ciberseguranca

10. Estimular projetos de “Open Data”

11. Apostar na partilha de informacgéao
acerca das melhores praticas de smart
cities existentes no mundo

12. Apostar no envolvimento mais intenso
dos players do territério com
preocupacoes e trabalho desenvolvido
em smart cities

13. Apostar na Inclusdo de competéncias
em Smart Cities e Smart Rural na
estrutura de decisdo da AML, através
do envolvimento de recursos humanos
com capacidades na area

1. Apostar na Transi¢ao Verde (Energética e
Circular) & Digital

2. Apostar na Transicdo Demografica &
Qualidade de Vida Digital

3. Apostar nas agdes necessarias para
obter um adequado ambiente verde
metropolitano que assegure a qualidade
de vida dos cidadaos
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4. Apostar no planeamento e na
programacgao de equipamentos culturais
e outras instalagdes, propicias a
contextos criativos favoraveis ao
desenvolvimento da inovagao

5. Apostar no desenvolvimento de uma
“comunidade de afetos”, de
proximidade, com especial evidéncia na
populagéo idosa e no aumento das suas
competéncias digitais

6. Apostar na criagdo de uma rede de
Centros Civicos de apoio a Participagao
Publica dos cidadaos e, em particular,
do seu envolvimento em pequenos
projetos inovadores, a escala do bairro,
das comunidades de vizinhanga

7. Fomentar projetos de apoio a
mobilidade urbana e intermunicipal,
com particular destaque para os modos
suaves e as deslocagodes pedonais
acessiveis a todos

8. Apostar na criagdo de uma area
metropolitana digital com servigos
disponibilizados aos cidadéos,
nomeadamente, servigos
georreferenciados intermunicipais,
permitindo uma maior participagao
publica nos processos de decisao

Observagoes

D - Clusters de Investigacao, Formacao & Desenvolvimento

Prioritize as iniciativas e atividades relativas ao eixo estratégico “Clusters de Investigagdo, Formagao &
Desenvolvimento” na Regiao Metropolitana e no seu Municipio, atribuindo uma classificagdode 1 a 3, em
que 1 representa “Prioridade Baixa”, 2 “Prioridade Média” e 3 “Prioridade Elevada”.

Na Reg!ao No Municipio
Metropolitana (1-3)
(1-3)

1. Apostar na Capacitagao dos Recursos
Humanos em matérias de “alto valor
acrescentado”, nomeadamente, nos
dominios fisico, social, biolégico, digital

e ético
Capacitagédo de 2. Apostar na formagao de potenciais
Recursos Humanos empreendedores nas areas da

Economia Azul

3. Apostar na formacgéao de potenciais
empreendedores nas areas da
Inteligéncia Artificial e das Ciéncias de
Dados
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4. Apostar na formacgao de potenciais
empreendedores nas areas de
Cibersegurancga e Blockchain;

5. Apostar no desenvolvimento da
investigacao e no debate publico, nas
areas da Cultura, Etica, Governanga e
Democracia

6. Apostar no desenvolvimento da
investigacao e no debate publico, nas
areas das questoes demograficas,
envelhecimento e saude

7. Apostar no fomento da literacia e das
competéncias digitais dos cidaddos

8. Apostar na promogao e cooperagao
entre a AML e as Universidades do
territério, com foco nos clusters de
investigacdo prioritarios

9. Apostar no estabelecimento de ligagdes/
parcerias privilegiadas com os Centros
de Interface (CIT) (31 entidades de
ligacao entre as instituigdes do ensino
superior e as empresas, que se dedicam
avalorizagao de produtos e servigos e a
transferéncia de tecnologia)

Fomento a
Investigacéo e
Desenvolvimento
nos clusters
definidos

10. Apostar no apoio a capacidade de
inovagcao empresarial e das
instituicdes de ensino superior, e a sua
integracao nos ecossistemas de
inovacdo da AML

11. Apostar no estabelecimento de
ligagbes/ parcerias privilegiadas com
os Laboratdérios Colaborativos (CoLAB
- 35 entidades que se dedicam a
producao, difusdo e transmissao de
conhecimento)

Observagodes

E - Criatividade, Empreendedorismo e Inovacao

Prioritize as iniciativas e atividades relativas ao eixo estratégico “Criatividade, Empreendedorismo e
Inovagado” na Regido Metropolitana e no seu Municipio, atribuindo uma classificagcdo de 1 a 3, em que 1
representa “Prioridade Baixa”, 2 “Prioridade Média” e 3 “Prioridade Elevada”.

Na Reg!ao No Municipio
Metropolitana (1-3)
(1-3)

70



Estratégia de Inovagao para a Area Metropolitana de Lisboa | Plano de Agédo

1. Apostar na criagéo/ no apoio a Centros
de Competéncia, Incubadoras,
Aceleradoras, Fab-Labs, Espacgos de
Cowork e Co-Living

2. Apostar no estimulo a participagao dos
Municipios no Web Summit e outros
encontros de Inovacéao de particular
relevancia

3. Apostar no desenvolvimento de medidas
simplificadoras e aceleradoras de
projetos de inovacao — simplex de
inovagao

4. Estimulo a iniciativas de “Inovagéao
Aberta”, com a integragdo necessaria de
recursos e ganhos de agilidade no

. . ~ desenvolvimento dos processos
Dinamizacgéao do

empreendedorismo | 5. Apostar em Empresas Multinacionais
reconhecidamente inovadoras

6. Apostar em empresas inovadoras com
grande potencial de crescimento (Scale
Ups)

7. Divulgar e incentivar o envolvimento das
empresas nos Clusters de
Competitividade metropolitana

8. Apostar e incentivar a capacidade de
inovagao empresarial das instituicoes
de ensino superior € a sua integragao
nos ecossistemas de inovagao da AML

9. Apostar no Incentivo a candidaturas de
empresas da area metropolitana, em
particular, das PME, a iniciativa Clubes
de Fornecedores

10. Apostar no desenvolvimento de
plataformas digitais integradas
metropolitanas, de acordo com as
especificidades e o Propdsito para a
Regiao

11. Apostar na criagéo de toolboxs de
apoio a potenciais projetos de
inovagao que possam ser
desenvolvidos pelos 18 municipios

Dinamizacao da

criatividade e 12. Apostar e incentivar as candidaturas

inovagéo dos setores cultural e audiovisual ao
Programa Europa Criativa

13. Apostar e incentivar as candidaturas,
em particular, aos programas e redes
de inovagao Internacionais,
nomeadamente, ao Programa Interreg,
da Rede Eureka, ao programa
Eurostars e ao New European Bauhaus

Observagoes
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F — Marketing Global

Prioritize as iniciativas e atividades relativas ao eixo estratégico “Marketing Global” na Regiao
Metropolitana e no seu Municipio, atribuindo uma classificagdo de 1 a 3, em que 1 representa “Prioridade
Baixa”, 2 “Prioridade Média” e 3 “Prioridade Elevada™.

Na Regiao
Metropolitana
(1-3)

No Municipio
(1-3)

1. Apostar na criagdo de uma identidade/
marca metropolitana forte com uma
imagem que maximize o poder da regiédo
e evidencie a coesao dos Municipios

2. Apostar em projetos Intermunicipais que
contribuam para a identificagdo de uma
cultura organizacional da AML,
promovendo a participagao dos
cidadaos em atividades inovadoras da
Regiao

3. Apostar no desenvolvimento de
atividades de Marketing Directo e Digital
(Social media FB, Instagram, YouTube,
Linkedln, Website/ Microsite, newsletter
—subscrigao, etc.)

4. Apostar em merchandising da AML (por

Estratégia de exemplo, através de projetos como a
comunicag&o criagao de um passaporte digital
integrada (inter)cultural portatil/ colecionavel e de

prestigio ou de um atlas da AML, como
um roteiro tematico em livro e formato
digital, em varios idiomas)

5. Fomentar o desenvolvimento de
atividades de Relagdes Publicas
(Influenciadores/ bloggers, Media
tradicional)

6. Apostar em protocolos com parceiros,
uma forma de contribuir para a
estratégia de comunicagéao e marketing,
no sentido de agilizar a promogéo da
digitalizagao e da identidade da AML

7. Apostar no desenvolvimento de
atividades de Comunicagéao Pessoal
com parceiros publicos e privados e na
angariagcao de novos parceiros
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Eventos de projecao
da Regiao

8. Apostar na realizagao de Eventos
Nacionais

9. Apostar na realizagao de Eventos
Internacionais

10. Apostar na realizagéo de eventos online
(webinars, meetups, workshops, feiras
de negdcios, etc.)

11. Apostar no estabelecimento de
parcerias estratégicas com outras
regides metropolitanas, em particular,
com paises de lingua oficial
portuguesa, abrindo o espacgo
colaborativo europeu a outros
continentes, robustecendo a posigcao
geoestratégica da AML

Observagoes
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